Nos permitimos informar que el Banco
ha dado inicio el lunes 28 de junio de
2021 al proceso de invitacién a
companias aseguradoras para la
Contratacion para los seguros que
Banco de Occidente S. A. suscribe a
nombre de sus Deudores y/o Locatarios
en el Ramo Vida Grupo Deudor:

N

1. Automoviles
2. Bienes intermedios
3. Grupo Leasing (No Habitacional)

N° 3011
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Invitacién a Compaiiias Aseguradoras (N° 3011)

Dando cumplimiento a los lineamientos
se adjunta la presente documentacion:

1.- |Carta de Invitacion.

2.- | Detalle Aseguradoras Invitadas.

3. Documento Requisitos de Admisibilidad
" | (Basicos y Adicionales) para participar.

4. Detalle  Aseguradoras Oferentes que
" |solicitaron Aclaraciones o Inquietudes.

5. Respuestas a aclaraciones e inquietudes
" |del Documento Requisitos de Admisibilidad.

6. Resultado Final Requisitos de Admisibilidad
" | (Bdasicos + Adicionales)
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Santiago de Cali Banco de 0_cadente
28 de junio de 2021 Nit. 890.300.279-4

ESTA COMUNICACION HA SIDO REMITIDA SEGUN LA LISTA ADJUNTA

ASUNTO: PROCESO DE INVITACION N° 3011 A COMPANIAS ASEGURADORAS PARA LA
CONTRATACION DEL SEGURO QUE BANCO DE OCCIDENTE S. A. SUSCRIBE A NOMBRE DE
SUS DEUDORES Y/O LOCATARIOS EN EL RAMO VIDA GRUPO DEUDOR AUTOMOVILES,
BIENES INTERMEDIOS Y GRUPO LEASING (NO HABITACIONAL).

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.36.2.1.1 y siguientes del Decreto 2555 de 2010
Titulo 2 Capitulo 2 y el numeral segundo de la Parte |, Titulo Ili, Capitulo 1 de la Circular Basica
Juridica emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia, nos permitimos comunicarles que
el Banco ha dado inicio el dia lunes 28 junio de 2021 a la invitacion detallada en el asunto, por lo
tanto, estamos remitiendo el documento de Invitacion donde se detallan los Requisitos de
Admisibilidad (Basicos y Adicionales).

Al respecto aclaramos que esta convocatoria ha sido enviada a la Aseguradora que usted representa
via correo electronico y correo certificado, con sus respectivos soportes a las direcciones que se
encuentran publicadas en la pagina web de la Superintendencia Financiera de Colombia.

A continuacion, detallamos el cronograma del proceso:

Descripcion Canal de Comunicacion Fecha

Apertura del proceso Invtacion. a. Comeo electronico

1 . . b. Comeo centificado lunes, 28 de junio de 2021
Envio de la imitacion por parte del Banco a los Oferentes incluyendo los ¢. Publicacion en la pagina web del Banco

Requisitos de Admisibitidad (Basicos + Adicionales)
Formulacion de preguntas y solicitudes de aclaracion por parte de los Oferentes al
Banco, referente al documento Requisitos de Admisibilidad (Basicos +

2 Adicionales) y a mas tardar en el plazo prevsio ¢ electromco martes. 6 de julio de 2021
Los p X SON P . @S decir por unica vez seran atendidas
las dudas o inquietudes
[ uio de 2021
3 Evaluacion por parte det Banco a las preguntas y solicitudes planteadas por los martes, 6 de julio o
Oferentes
martes, 13 de julio de 2021
4 R de dtas y iones por parte del Banco a los Oferentes. Correo electronico martes, 13 de julio de 2021
Publ 1 Re de y en la Pagina Web del Banco
Fase || 5 |https //www bancodeoccidente.com.co/wps/portal/banco-de- miércoles, 14 de julic de 2021
; : pa as/seq o )
aseguradoras
¢ |Enirega de la documentacion para el cump de los 9l¢ omeo etectronico miercoles. 21 de julio de 2021

Admisibixdad (Basicos y Adicionales) por parte de los Oferentes al Banco

jueves, 22 de julio de 2021
al
jueves, 29 de julio de 2021

Evaluacion por parte del Banco a los requisitos de Admisibilidad (Bésicos y
Adicionales) presentados por los Oferentes

~

ion del cumplimiento o del Banco a los Oferentes que
8 |presentaron para acreditar los documentos Requisitos de Admisibilidad (Basicos y|Cormeo electronico jueves, 29 de julio de 2021
Adicionales
Entrega de doct ion que dite el iento del inc de los . .
9 [Correo agos
Requisitos de Admisitifidad por parte de los Oferertes al Banco. slectrénico wemes. 6 de 10 de 2021
10 Notificacion del Banco con el resultado definitivo a los Oferentes que continuan ¢ c electionico martes, 10 de agosto de 2021
no en el proceso.
11 |Entrega del Pliego de Condiciones por parte del Banco a (0s Oferentes. Cofreo electronico miércoles, 11 de agosto de 2021

E 8Bco_0Occidente n Facebook.com/BcoOccidente www.bancodeoccidente.com.co
FTP-APY-018 Mod. Ene. 2014
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Banco de Occidente S. A. se reserva el derecho a prorrogar y/o modificar estas fechas, mediante
informacion escrita a las Comparias Aseguradoras participantes de este proceso.

Atentamente,

<. 7

EDUARDO CORREA CORRALES
Representante Legal

L @Bco Occidente n Facebook.com/BcoDccidente www.bancodeoccidente.com.co

014
FTP-APY-018 Mod Ene. 2
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Vicepresidencia Talento Humano y Administrativa
Division de Recursos Ad(ninistrativos
Direccién de Compras / Area: Seguros

Detalle de participantes "Invitacion N° 3011 a compafias aseguradoras para la Contratacion para ios seguros que Banco de
Occidente S. A. suscribe a nombre de sus Deudores y/o Locatarios en el Ramo Vida Grupo Deudor: Automoviles, Bienes
intermedios y Grupo Leasing (No Habitacional)"

1 Axa Colpatria Seguros S A. 21 La Previsora S.A.
2 Allianz Seguros De Vida S.A 22 Liberty Seguros S.A
3 Allianz Seguros S.A. 23 Mapfre Colombia Vida Seguros S.A
4 Aseguradora Solidaria De Colombia 24 Mapfre Seguros Generales De Colombia S.A.
5 Axa Colpatria Seguros De Vida S.A. 25 Metlife Colombia Seguros De Vida S.A.
6 Bbva Seguros Colombia S A 26 Nacional De Seguros S.A.
7 Bbva Seguros De Vida Colombia S A. 27 Skandia Compaiiia de Seguros de Vida S.A.
8 Berkiey International Seguros Colombia S.A. 28 Pan American Life De Colombia Compania De Seguros S.A.
9 Bmi Colombia S.A. 29 Positiva Compania De Seguros S.A.
10 Bnp Paribas Cardif Colombia S.A. 30 SBS seguros Colombia S.A
11 Chubb Seguros Colombia S.A. 31 Segurexpo De Colombia S A.
12 Coface Colombia Seguros De Crédito S.A. 32 Seguros Alfa S.A.
13 Colmena Seguros S.A. 33 Seguros Bolivar S.A.
14 Compafiia Aseguradora De Fianzas S .A. 34 Seguros De Vida Alfa S.A.
15 Compaiiia De Seguros De Vida Aurora S.A. 35 Seguros Del Del Estado S.A.
16 Compaiiia Mundial De Seguros S.A. 36 Seguros De Vida Suramericana S.A.
17 Global Seguros S.A. 37 Seguros Generales Suramericana S.A.
18 Hdi Seguros S A. 38 Solunion Colombia Seguros De Crédito S.A.
19 Jmalucelii travelers Seguros S.A. 39 Zurich Colombia Seguros S A.

20 La Equidad Seguros
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Vicepresidencia Talentc Humano y Administrativa
Division de Recursos Administrativos
Direccién de Compras / Area: Seguros

Detalle de participantes "Invitacion N° 3011 a compadias aseguradoras para la Contratacion para los seguros que Banco de
Occidente S. A. suscribe a nombre de sus Deudores y/o Locatarios en el Ramo Vida Grupo Deudor: Automoviles, Bienes
intermedios y Grupo Leasing (No Habitacional)"

1 Axa Colpatria Seguros S.A. 21 La Previsora S A,
2 Allianz Seguros De Vida S.A 22 Liberty Seguros S.A
3 Allianz Seguros S.A. 23 Mapfre Colombia Vida Seguros S.A
4 Aseguradora Solidaria De Colombia 24 Mapfre Seguros Generales De Colombia S.A.
5 Axa Colpatria Seguros De Vida S.A. 25 Metlife Colombia Seguros De Vida S.A.
6 Bbva Seguros Colombia S.A. 26 Nacional De Seguros S.A.
7 Bbva Seguros De Vida Colombia S.A. 27 Skandia Compafiia de Seguros de Vida S.A.
8 Berkley International Seguros Colombia S.A. 28 Pan American Life De Colombia Compafiia De Seguros S.A.
9 Bmi Colombia S.A. 29 Positiva Compafiia De Seguros S.A.
10 Bnp Paribas Cardif Colombia S.A. 30 SBS seguros Colombia S.A
11 Chubb Seguros Colombia S A. 31 Segurexpo De Colombia S.A.
12 Coface Colombia Seguros De Crédito S.A. 32 Seguros Alfa S.A.
13 Colmena Seguros S.A. 33 Seguros Bolivar S.A.
14 Compaiiia Aseguradora De Fianzas S.A. 34 Seguros De Vida Alfa S.A.
158 Compaiiia De Seguros De Vida Aurora S.A. 35 Seguros Del Del Estado S.A.
16 Compafiia Mundial De Seguros S A. 36 Seguros De Vida Suramericana S.A.
17 Global Seguros S.A. 37 Seguros Generales Suramericana S.A.
18 Hdi Seguros S.A. 38 Solunion Colombia Seguros De Crédito S.A.
19 Jmalucelli travelers Seguros S.A. 39 Zurich Colombia Seguros S.A.

20 La Equidad Seguros
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Requisitos de Admisibilidad
para participar en la Invitacién a compaiias
aseguradoras para la Contratacion para los seguros
que Banco de Occidente S. A. suscribe a nombre de sus
Deudores y/o Locatarios en el Ramo Vida Grupo
Deudor:

1. Autombobviles
2. Bienes intermedios
3. Grupo Leasing (No Habitacional)

N° 3011

Santiago de Cali, 28 de junio del 2021
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. CRITERIOS DE EVALUACION:

. COASEGURO: .

. NOPARTICIPACION DE INTERMEDIARIO DE SEGUROS: e
. INFORMACION NECESARIA PARA SER PROVEEDOR DEL BANCO: ........ [T
. CONSULTAS, ACLARACIONES Y TIEMPOS DE ENTREGA: . ... 10
. PRESENTACION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS PARA ACREDITAR LOS REQUISITOS DE

OBJETO:

INSTRUCCIONES: .

RESUMEN DEL CRONOGRAMA A ADELANTAR EN LA FASE REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD:
VALOR DEL DOCUMENTO DE REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD {BASICOS Y ADICIONALES): . ......
VIGENCIA Y TERMINACION DEL NEGOCIO JURIDICO: ..
CONFIDENCIALIDAD: .

RESERVA DE INFORMACION DE LOS DEUDORES:
REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD BASICOS:
REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD ADICIONALES:

© © © N ¢ b B B MO NN

ADMISIBILIDAD: ... .
PRESENTACION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS QUE ACREDITEN EL SANEAMIENTO DEL

INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD: . TR e 12
ENTREGA DEL PLIEGO DE CONDICIONES INCLUIDO SOPORTES: . . 12
NO CONSIDERACION DE LOS REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD (BASICOS Y ADICIONALES): ...... 12
RESUMEN DE ANEXOS QUE COMPONEN ESTE DOCUMENTO: . ... . ... 13
RESUMEN DE DOCUMENTOS QUE LA ASEGURADORA OFERENTE PRESENTARA AL BANCO: .. 14
GLOSARIO:. . e . B PP . 14
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REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD

Las Aseguradoras Oferentes deberan tener en cuenta las siguientes condiciones.

1. OBJETO: :

En cumplimiento de {0 dispuesto en et articulo 100 del estatute Organico del Sistema Financiero. en el Decreto
2555 de 2010 y en ia Circular Bésica Juridica emitida por ta Superintendencia Financiera. asi como en las demas
normas concordantes y reglamentarias, Banco de Occidente (en adelante EL BANCO) esta interesado en recibir
ofertas de ias compariias de seguros para ia contratacion de seguros diferentes a aquellos asociados a créditos
con garantia hipotecaria o leasing habitacional que El Banco tome por cuenta de sus deudores y/o locatarios
para los productos financieros que detallamos a continuacion:

i\  Ramo/Seguro Linea Crédito | Leasing
i 1. _Bienes Intermedios X X ...
} Vida Grupo Deudor | 2. Vehiculos Livianos y Motos X X
i 3 Vehiculos Productivos X X

El Banco estara en disposicion de incluir o axcluir productos durante la wigencia de la pdliza £n el caso de que
se presente uno de estos eventos, el Banco informard y evaluara previamente este tema con la Aseguradora
Seleccionada.

Con ia participacion en el presente proceso de seleccion las Aseguradoras Oferentes aceptan todas las
condiciones establecidas en el presente documento de Requisitos de Admisibilidad y sus anexos, asi como el
Pliego de Condiciones y los soportes que se publicaran posteriormente

El proceso de invitacién terminara con la aceptacion por parte del Banco de una oferta presentada por la
Aseguradora Oferente seleccionada. A partir de ese momento, el pliego de invitacion y |a oferta presentada por
ia Aseguradora Oferente seleccionada constituirdn un negocio juridico sin que sea requerido la suscripcion de
un contrato distinto.

La referencia a "Prop “Of ° “Aseguradora” se utiliza i
relacién con las Compafias Aseguradoras.

2. INSTRUCGCIONES:

'te en el presente documento en

Se solicita a fas Aseguradoras Oferentes cumplir con las siguientes instrucciones durante el desarrolio del
proceso:

2.1 Examinar rigurosamente el contenido del presente documento "Requisitos de Admisibilidad™, de igual forma
los anexos que hacen parte del mismo.

2.2 Adelantar oportunamente los tramites tendientes a la obtencion de los documentos que deben allegar al
Banco.

2.3 Verificar toda (a informacion y documentacion que suministren con ocasion a este proceso sea completa
veraz y precisa.
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invitacién N° 3011 A Companias Aseguradoras

2.4 Examinar que las fechas de expedicion y entrega de los documentos se encuentren dentro de 10s plazos
exigidos por el Banco

2.8 Suministrar toda la informacion requerida. presentandola en el orden que sea exigido por el Banco

2.6 Garantizar la lectura integral del documento “Requisitos de Admisibilidad”, previo a la formulacion de
preguntas e inquietudes.

27 €&n caso de formular preguntas e inqueludes las cuales $QLO deben estar orientadas al presente
documento “Requisitos de Admisibilidad™ las cuales deberan realizarse de forma ordenada, clara, precisa
y dentro de los plazos establecidos

3. .RESUMEN DEL CRONOGRAMA A ADELANTAR EN LA FASH REQUISITOS DE
ADMISIBILIDAD:

A continuacion, detallamos un resumen del Cronograma que llsla {as fechas y actividades a desarroilar durante
Ia Fase | - Requisitos de A \lidad (Bési + A )

No obstante, lo anterior El Banco se reserva el derecho de modificar el cronograma detallado en el presente
documento en cualquier momento y dando el aviso a las Aseguradoras Oferentes par e medio de notificacién
que se utilice a lo largo del proceso o por cualquier otro que logre la eficacia de la comunicacion a las
Aseguradoras Oferentes

Dwscripeion Canal d Camunicacion Fecha

[Apatturn det procesa imsacion 5. Cores amctranes

b. Coneo conificade

0
Erwo de la imatacion por pate oul Banco 4 los ONmtes wcwyenso losl \on o5 la pagns weh éa) Bance

Requiados de Adrsibidad (Bisicor + Adicionsis)

L
i Formmacion de preguatan y Sohciudes de aclarscsdn par gante de ks Olarartes ol T
Benco. miacante af “ Risicos ¢ |
2 [Asicinnates)y s mus tardes an o1 piazo prasio

Carmo alectrorvca martes. 6 d juio de 2021
Lod hempos estpbiecidas 200 patentenon, 84 dacit por LMCA Az Samn atandidas
les dudes 0 nquetudes B

{Eveluncion por parte del Bance 2 les preguntes v tekctudes plantsades por los """"“"‘“"'m;|
Oterortes martes ““M"‘"ml!

martes. 13 de juiic de 2021
—

4 JRespussts de comultes y aclaraciones por parte del Bance a lox Olecantes Correo electronco

Pubkcacion Respussta da consullas y aciaracionas an (s Pagns Wab del Bance

Fam [ 6 nttps com. fruircoles 14 de Ui de 2021

i s eguracoras

4 [Ertrasa da :a documantacion para acrediar &1 cumpimisnto de los Raguisitos 48

[Corte: Lrorac midrcolas 1 - 1
| Adissbtind {Basices y Adicionales) por parte de los Olerentes ol Banco S alectromca recies. 21 4o o d 207

jusves. 22 da juko de 2021
ol
s, 29 de juo de 2021

Por parte cel Banco a los requmiios da Admaibsaded (Bdsices y
[ Adicranalas) presentados por ins

) - = L3 dal Bance & IHI Olararias qua|
. pra acraditar s Requraitos do Ba31c03 y[Corres siectririco Juews. 20 és juba da 2021
o [Entega oo Que scredite ol 981984 o elactrireca wamas. 6 de sgosto de 2021

Requistos de Admusindicded por parte da los Oleramtes sl lmo

1 [Notbcacion del Banco con al sasultade defratvo 8 los Clersntes que continuan o
e en ol proceso.

[Cores atectronica frartes. 10 de sgoste ée 2021

i 11[Entmge del Plego de Condicranes por parte del Bancs & les Oltrentes |Comrec stactromco rarcoies 11 de agostn de 2001
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4. VALOR DEL DOCUMENTO D! REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD (BASICOS Y
*i - AICIONALES):

El documento Requisitos de Admisibilidad (Bésicos y Adicionales) es entregado por el Banco en forma gratuita y
solo podra otorgarse un documento para cada Aseguradora Oferenle

Dando cumplimiento a los lineamientos de la presente invitacion, este pliego sera publicado en fa pagina web del
Banco incluidas sus actualizaciones

Link

hitps:/Awww bancodeoccidente. com.co/wps/portal/banco -de-occidente/bancodeoccidente/para-
empresas/segurosficitacion-companias-aseguradoras

5 VIGENCIA Y TERMINAGION DEL NEGOCIO JURIDICO:

La vigencia de l0s seguros a contratar sera de veinticuatro (24) meses, comprendidos entre el 01 de diciembre
de 2021 a las 00:00 horas hasta el 30 de noviembre de 2023 a las 23:59 horas. No obstante, lo anterior, al
mes doce (12) El Banco tendra la facultad de revisar las condiciones de prestacion del servicio de la Aseguradora
Seleccionada y tendré |a potestad de dar por terminado el contrato si asi lo define.

8. CONFIDENCIAUIDAD:

Toda la informacidn que haya sido o sea suministrada por el Banco en desamolio del presente procesc de
invitacion y durante ia ejecucion del contralo, es de su propiedad y por consiguiente la Aseguradora Oferente
Seleccionada se compromete a hacer uso de esta exclusivamente para la presentacion de la cana de
cumplimiento de los requisitos de admisibilidad, 1a postura y para los fines de la celebracién y ajecucion del
contrato de seguro, y se obliga a guardar absoluta reserva sobre dicha informacion.

Con (a presentacion de |a carta de cumplimienta de los Requisitos de Admisibilidad y de la Postura, cada una de
las Aseguradoras Oferentes entienden y aceptan que la informacién suministrada por el Banco ha sido
proporcionada en una fecha determinada come cierre de la misma y por lo tanto esta sujeta a cambios que
sucedan con posterioridad.

La Aseguradora Oferente quedara obligada en los términos del Compromise de Confidencialidad (Anexo N* 1),
al presentario firmado dentro de los anexos indicados en el presente documento, aun cuando no presente oferta
o resulte seleccionada

7. RESERVA DE INFORMACION DE LOS DEUDORES:

La informacién que el Banco lransmita a la Aseguradora Oferente en cualquier etapa de este proceso de
invitacion y en su caso, durante la ejecucion del contrato de seguro, ha sido obtenida por el Banco Por lo tanto,
1a transferencia que se realiza a la Aseguradora Oferente es Unica, exclusiva y restrictivamente para estos fines
De conformidad con lo previsto en el Capitulo |, Titulo Hl. Parte | de |a Circular Basica Juridica, 1a Ley 1266 de
2008, Ley 1581 de 2012 y demas normas aplicables, las Aseguradoras Oferentes y la Aseguradora Oferente
Seleccionada son responsables del tratamiento de la informacion que reciben del Banco y que pertenece a los
deudores, incluyendo la que se encuentra en la base de datos, y por ende, solo podran utilizarta para ios fines
aqui previstos. quedando tolal y expresamente prohibida cuaiquier otra utilizacion o tratamiento y muy
especiaimente para fines comerciales o de otro tipo de provecho propio o de terceros. a menos que reciba la
previa y expresa autorizacion escrita det Banco.
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8. REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD BASICOS:

Las Aseguradoras Oferentes que deseen participar en el presente proceso de invitacion deberan acreditar fos
Requisitos de Admisibilidad Basicos que se detallan a continuacion, en los tiempos indicados en el numeral 1§
“PRESENTACION Y ENTREGA DE REQUISITOS" del presente documento:

8.1 Acredilar su existencia, representacion iegal y que se encuenira autorizada para operar el ramo de seguros
objeto de esta invitacion ante ja Superintendencia Financiera de Colombia

Ei presente requisito se debe acreditar mediante el certificado que expida la Superintendencia Financiera
de Colombia con una antiguedad de expedicidn no superior a 30 dias a la fecha de apertura de esta
invitacién.

8.2 Tener vigente una calificacién de fortaleza financiera igual o superior a “A” otorgada por una sociedad
calificadora de fiesgo vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Este requisito se debe acreditar con la certificacién que emita ia respectiva sociedad calificadora de riesgo,
suscrita por su representante legal, acreditando su calidad con el documento legalmente idneo para probar
representacion legal, o a través de documento bajado de |a pagina oficial de dicha calificadora.

8.3 Suscribir el Compromiso de Confidencialidad (Anexo N° 1)

8.4 La Aseguradora Oferente debera presentar documento firnado por el Representante Legal detallando las
ciudades donde presta sus servicios.

Es importante tener representacion disponible para atender la cuenta del Banco en caso de ser seleccionado
en la ciudad de Cali y Bogota.

9. REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD ADICIONALES:

Ademas de ios Requisitos de Admisibilidad Basicos mencionados en el numeral 8, las Aseguradoras Oferentes
que deseen participar en el presente proceso de invitacion, deberan acreditar los Requisitos de Admisibilidad
Adicionales que se detallan a continuacion, en los tiempos indicados en ol numeral 18 “PRESENTACION Y
ENTREGA DE REQUISITOS" de! presente documento

9.1 Experiencia en la pdliza objeto de la invitacion
A. Suministrar minimo tres (3) certificaciones de enlidades financieras, bancarias, retails
{comercializacidn de productos masivos) o sector real en que conste que la Aseguradora Oferente tiene
o ha tenido contratado del ramo objeto de la presente invitacion por un término minimo de dos (2) afios
comprendidos entre | afio 2014 al 2021, e indicar la vigencia de los mismos.

€stas cerificaciones deberan tener una fecha de expedicion no superior a 90 dias a la fecha de
apertura de la invitaciéon

En lo posible prasentar las certificaciones dirigidas al Banco de Occidente.

Los documentos deben indicar
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Nombre

Tipo de péliza

N°* de Asegurados

Valor de Primas Emitidas
Vigencia del Contrato
Fecha inicio y finalizacion minima de 2 arios en C

Se aclara que en una de las 3 certificaciones mencionadas. ia Aseguradora Oferente puede demostrar la
experiencia solicitada en el siguiente litera! (B)

B. Certificar ol manejo de por lo menos una péliza colectiva vigente durante los dos (2) uitimos afios del
peniodo mencionado en el literal A con una entidad financiera, bancaria, relails (comercializacion de
productos masivos) o sector (real o publico) para el ramo objeto de esta invitacion no infenor a 8.000
asegurados.

Siendo lider de dicha poliza por et penodo minimo dos aftos continuos. En caso de haber participado en
coaseguro se debe certificar el % de la participacion e indicar quien era fa Aseguradora lider dei contrato
de seguros

Para efectos de certificar la experiencia que irata el presente literal, se adjunta el Anexo N°® 2 modelo
de "Centificacion de Experiencia_en Proqramas de Sequees’, el cual podra ser utilizado por las
Aseguradoras Oferentes (no es obligatorio el uso de este formato)

9.2 Los puntos descritos a continuacion deberan ser diligenciados en el Anexo N* 3 “Experiencia” en la pdliza
objeto de |a invitacion el cual debe ser firmado por el Representante Legal de la Aseguradora Oferente

A. Detallar las entidades financieras, bancarias, retails (comercializacion de productos masivos) o sector
(real o publico) a las cuales les haya amparado los ramos objeto de esta invitacion

Nombre 1
Tipo de poliza

Primas anuales

N de Asegurados

Vigencia

Fecha inicio y finalizacion de los ultimos siete (7) arios en Colombia,
es decir, entre el afic 2014 al 2021

tas cifras de los literales B y G deben contener la informacion a corte 31 de diciembre de 2019 y 31 de
diclembre de 2020

B. Primas netas emitidas en Ios ramos objeto de esta invitacién.

€. Numero de reclamos atendidos y el valor de los siniestros pagados an los ramos objeto de esta
invitacion.

9.3 Informacion Financiera: Las Aseguradoras Oferentes deberan presentar ia informacion con ios siguientes
cortes:

. 1 de enero al 31 de diciembre de 2018
. 1 de enero al 31 de diclembre de 2020
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A. Balance General y Estado de Resutados integrales con las correspondientes notas a los estados
financieros

Los documentos deben estar certificados por ia Ravisoria Fiscal y/o contador pubhco y/o Representante
Legal de la Compaiia de Seguros que este facultado para elo

8. Capacidad Patrimonial y de Solvencia

La siguiente informacion deberé ser especificada en el Anexo N°® 4 'indicadores Financieros® el cual

debe ser certificado por el Representante Legal y et Contador. Revisor Fiscal o Auditor externo de la

compariia

1. Nivel de endeudamiento ) I Pasivo Total / Activo Total -
2. Utilidad ded e]crclclo

ds. Patrimonio técnico supodor LPammcmérTécmco { Patrimomo Adecuado
4. Resp reservas técnk positivas segun reporte de la Sup dencia Fi i
S. Margon d;-;;lvoncll

6. Rentabilidad sobre el Activo - ROA Utilidad operacional / Activo Total

7. Rentabilidad sobre el Patrimonio - ROE Utilidad Neta / Patrimonio

8. Margen Neto Utilidad Neta / Total Ingresos

;. Margen Operacional Utilidad Operacional / Total ingresos
10. Calidad de la cartera h Cartera mayor a 120 dia_;/ Cartera Tol;l
11 Patrimonio sobre cartera e inversiones Patrimonio / (Total Cartera + Inversiones)
12. C;;;uzg{nlosms “

Siniestros Liquidados / Primas emitidas

13. Cobertura Reservas Técnicas tnversiones / Reservas Técnicas

19. . CRITERIOS DE EVALUACION:

Una vez entregados los Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales) solicitados en este documento, seran
calificados a través de los siguientes cnterios

N° | Criterios G les de E 6n A itidad
1 | Requisitos de Admisibilidad Basicos

2 q de Admisibili Adici

3 | Matriz de calificacion de indicadores financieros

4 | Experiencia
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A continuacion, se presenta la matnz de calificacién de indicadores financieros

PUNTOS A EVALUAR Y SUS RESPECTIVOS PUNTAJES
1. Nivel de Endeudamien_to Rango en que estd el indicador Puntos
promedio de los dos afios fiscales
F dor Endeudami 2019 - 2020
95% 90% 4
__89.99% 8% 6
84,99% e 8
79,.99% <79.99% 1w |
2. Utilidad Neta T
Utilidad 2 afos positivos 10 |
Utilidad 1 afio positivo 5 |
3. Patrl o Técmi p
Patrimonio en los 2 aftos >= 1 10
Patrimonio en 1 solo afio >= 1 5
4. Experiencia
Experiencia >= 2.000 Asegurados Todo Riego Darfio Material 10
Expenencia >= 500 Asegurados Equipo y Maquinaria 10
Puntaje Maximo 50
Requerimiento para continuar en el proceso. por lo menos el 18
70% de los puntos e

La Aseguradora Oferente debera obtener como minimo el 70% de los puntos maximos (36 puntos) requeridos
para continuar con el proceso de la invitacién

De acuerdo con los criterios mencionados et Banco informara las Aseguradoras Oferentes que pasan a la etapa
siguiente del proceso y enviara el Pliego de Condiciones. Posteriormente, la seleccién de ofertas se efectuara en
consonancia con ef deber de seleccion objetiva, esto es, escogiendo el ofrecimiento mas conveniente para el
Banco y los fines que éste persigue, sin tener en consideracion factores de afecto o interés, ni motivacion
subjetiva alguna. cefidos a procesos transparentes de adquisicion.

El Banco conformara un Comité para ia evaluacion de las Ofertas que presenten las Aseguradoras Oferentes en
ia Fase Il proceso técnico, operativo y econdmico, el cual es un equipo interfuncional compuesto por las areas
Comercial (Banca Seguros), Operativa (Seguros & Garantias). Administrativa (Recursos Administrativos) y
Juridica, el cual evaluara mediante una matriz de calificacion donde seran detallados los resultados de ia
valoracién, discrecionaimente ta Oferta de Condiciones (Técnica, Operativa y Econdmica), valorando asimismo
la experiencia, capacidad financiera, operativa y técnica de las Aseguradoras Oferentes.
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11. . COASEGURQ:

Las Aseguradoras Oferentes tendran las alternativas que se detallan a continuacién para participar, si lo
consideran viable, en coaseguro:

11.1 Alternativa N° 1:

Las Aseguradoras Oferentes podran participar en forma individual o conjunta en nimero no superior a dos (2)
que se encuentren legalments autorizadas para funcionar en Colombia.

Cuando las Aseguradoras Oferentes se presenten en conjunto, deberan asignar una como Lider, indicando el
porcentaje en que cada una de ella participa y acompafiando prueba satisfactoria para E! Banco que la persona
que firma es!é autorizada por los participantes para hacerlo en su nombre y que las representa en todos los
aspectos relacionados con ia invitacion y posteriormente con el manejo y atencion de la poliza. En 1a cldusula de
liderato que se inserte en la pdkiza dejara constancia que la otra A dora se terd a las decisi dela
Aseguradora Lider, a las condiciones generaies y particulares de fa pdliza y anexos que se suscriban Los
requisitos de admisibilidad deberan ser presentados por cada una de las Aseguradoras Oferentes

11.2 Alternativa N* 2:

Una vez el Banco suministre el resultado final de los Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales), si la
Aseguradora Oferente considera pertinente puede prasentarse en Coaseguro con otra Aseguradora Oferente
que haya cumplido los requisitos en este proceso de Invitacién (maximo dos (2) compandias)

Al presentarse en conjunto, deberan asignar una como Lider, indicando el porcentaje en que cada una de ela
participa y acompatiando prueba satisfactoria para Ei Banco que la persona que firma estd autonizada por los
participantes para hacerio en su nombre y que las representa en todos los aspectos relacionados con Ia invitacion
y posteriormente con el manejo y atencion de la péliza.

En la cldusula de liderato que se inserte en |a pdliza dejaré constancia que la otra Aseguradora se somelera a

las decisiones de {a Assguradora Lider. a las condiciones generales y particulares de la péliza y anexos que se
suscriban

12, NO PARTICIPACION DE INTERMEDIARIO DE SEGUROS: -

La contratacion de los seguros objeto de esta invitacidn sera realizada de manera directa sin la participacion del
Intermediario de Seguros.

13, INFORMACION NECESARIA PARA SER PROVEEDOR DEL BANCO:
Una vez sea adjudicada y notificada la Aseguradors Seleccionada, el Banco le solicitara la entrega de los

documentos que se detallan a continuacion, a fin de iniciar el proceso de indusion como praveedor del Banco, la
entrega de estos soportes sera maximo de 5 dias habiles una vez remitida y entregada la notificacién de
adjudicacion.

13.1 Fotocopia del Registro Unico Tributario (RUT).

13.2 Coertificado de Camara y Comercio con vigencia no superior a 90 dias de expedido

Pagina 9 de 16




Oel lado )
Banco de Occidente de Jos que hacen, AVAL

Requisitos de Admisibilidad (B& y Adicionales)
Invitacién N° 3011 A Compafias Aseguradoras

13.3 Formalo Principio de Etica y Solucion de Conflictos: Anexo N° 8 Debe ser diligenciado y firmado por el
Representante Legat de la Aseguradora Oferente.

13.4 Formato Declaracién de Compromiso ABAC - Terceras Partes Anexo N° 6 debe ser diligenciado y firmado
por el Representante Legal de ia Aseguradora Oferente

13.8 Certificado de cuenta bancarnia no mayor a 30 dias para definir donde seran efectuados los pagos a fa
Aseguradora Seleccionada

44. CONSULTAS, ACLARACIONES Y TIEMPOS DE ENTREGA:

Los tiempos establecidos por el Banco son perentorios, es decir, que por unica vez seran atendidas las
dudas o inquietudes sobre 1o expuesto en sste , razdn por a cual el Banco no estara en ia obligacion
de atender las consultas y aclaraciones que se escalen posterior a las fechas previamente establecidas para el
efecto

Las consultas y aclaraciones deberan se dirigidas al Unico canal de comunicacidn autorizado y habiltado por el
Banco

i E-Mail |
seguros@bancodeoccidente com co

El Banco adelantara el siguiente proceso para la recepcion y solucion de inquietudes y aclaraciones:

14.1 La Aseguradora Oferente enviard via correo electrénico, el Anexo N* 7 “Registro Consultas y
Presentadas” debidamente diligenciado. Las preguntas deberén ser
concretas y onentadas al mismo tema.

El plazo limite para la recepcion de inquietudes y consultas de la Aseguradora Oferente sera el dia martes,
6 de julio de 2021 maximo a las 14:00 horas, fecha y hora de cierre de la recepcion de consultas y
aclaraciones.

Una vez sea recibida 1a informacion, el Banco suministrara el acuse de recibido de la informacion entregada
por cada Aseguradora Oferente, el N° de Consultas e Inquietudes recibidas y hora de envio

14.2 La Aseguradora Oferente debera presentar sus aclaraciones e inquietudes relacionadas solo al
“Documento de Admisibilidad" en el Anexo N° 7.

Para identificar ei aparte correspondiente debera diligenciar lo siguiente:

| Numeral 1 Literal | Pagina ]

A. En la columna “F* de! Amxo N* 7 titulada “Transcripcién del aparte de! pliego sobre ol cual se
do de aclaracion” se debera transcribir textualmente el apartedel
dooumenlo que ha |dent|ﬁcado en |a casilla anterior, y sobre el cual se pr ) preguntas, inquietud
0 solicitudes de aclaracién

B. En la columna titul OF " se podra piantear la duda o inquietud generada en
relacion con el aparte ldenuﬁcaoo en Ias casnllas anteriores
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€. Sien relaciéon con el mismo aparte identificado se presenta multiples preguntas, inqmetudas.o requiere
varias aclaraciones, cada una de ellas debera presentarse por separado, es decir en fila separada

D. No pegar como imagenes la informacion solicitada o relacionada con la pregunta, duda o inquietud.
€. Enyiar ¢f archivo en formato Excel
14.3 E! Banco consolidara todas las inquietudes y consultas realizadas por las diferentes Aseguradoras
Oferentes y dard respuesta a todos los participantes por escrito, a través de correo electronico, estas
respuestas haran parte del "“Documento de Admusibilidad”
A su vez seran publicadas en el portal web del Banco

Link https:/fiwww bancodeoccidente com cowps/portal/lbanco-de-oct
empresas/segurosficitacion-companias-aseguradoras

codeoccidente/para-
14.4 E! plazo limite estimado para el envio de respuestas a las inquietudes y consultas realizadas por las
Aseguradoras Oferentes sera el dia martes, 13de julio de 2021

Este plazo podra modificarse, dependiendo de la canlidad de consultas y su nivel de dificultad. evento
que sedivulgara via correo electrénico.

18... PRESENTACION .Y ENTREGA DE DOCUMENTOS PAM AGRED!TAR LOS
REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD:

Los proponentes deberan entregar la totalidad de los datos solicitados en los numerales 6, 8, 8y 11 (si hay lugar
a coaseguro). requisitos que seran evaluados y se informara a los participantes si continian o no en el proceso.

Los documentos para acreditar los Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales) deben entregarse:
16.1 Via comreo electrdnico, dirigido al unico canal de comunicacion autorizado y habilitade por e! Banco maximo

alas 10:00 horas del miércoles, 14 de julio de 2021, fecha y hora de cierre de |a entrega de Requisitos
de Admisibilidad (Basicos y Adicionales).

[ €-Mail

ucitacionesdeseguros@bancodeoccidents com co

A. Se debe tener en cuenta que la capacidad para recibir informacion es de 20MB. En el caso de tener que
remitir mas de un correo con los documentos se debe detallar en el asunto el consecutivo de! correo,

Ejemplo: Correc N° 1 de 4, y asi sucesivamente.

B. Una vez sea recibida la informacion, el Banco suministrard el acuse de recibido de la informacién
entregada por cada Aseguradora Oferente y hora de envio.

C. La Aseguradora Oferente podran validar que ios documentos hayan sido recibidos por el Banco
comunicandose a ia siguiente linea: (032) 4850707 ext. 20656

15.2 Con el correspondiente indice (Tabla de Contemao) y debidamente foliadas (hojas con pie de pagina
ent jas en forma cor )
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1 Certificado de la Superintendencia Financiera de

* Colombia.
Centificacion de calificacion de Fortaleza Financiera
Certificacion donde se detalle las ciudades donde presta «  Los documentos deberan ser entregados en

3. Eus servicios archivo PDF
. [Tres (3) Certificaciones De Experiencia.

Balance General y Estado de Resultados Integrales con
" Jas correspondientes notas a los estados financieros

~

IS

GLOSARIO:

A
Asegurado: Es (a persona, titular dei interés sobre cuyo riesgo se toma el seguro. En el sentido estricto. es ta
persona que queda libre del riesgo y sobre la cual recae la coberiura del seguro

A dor(a). Es la compafia de seguros autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia para
operar los ramos de seguros objeto de esta invitacion.
A dora Selecci . Es la compafiia de seguros cuya postura resulta seleccionada por el Banco para

olorgar aiguno o varios de los seguros objsto de esta invitacion.

Aseguradora Oferente: Es la compariia de seguros que cumple con los siguientes requisitos acumulativos: a}
Haber entregado de manera oportuna a EL BANCO la Carta de Cumplimiento de los Requisitos de

Requisitos de Admisibilidad Adicionales y acreditado dicho cumplimiento con los doct tos
pertinentes. y b) Presemar su postura en los términos y condiciones establecidos en este Pliego de Condiciones.

[

Carta de Invitacién: Es la comunicacion escrita que el Banco remitié al Representante Legal de todas las
Aseguradoras autorizadas a operar en los ramos objeto del presente proceso de invitacion, para que participen
en el mismo.

Carta de C de Requisitos de A ilidad: Es el documento mediante el cual 1a Aseguradora
manifiesta y presenta al Banco los documentos en los que consta que cumple con cada uno de fos Requisitos de
Admisibilidad y de los Requisitos de Admisibiiidad Adicionales.

Coiredor de Seguros (| diario de Seg ): Es la compaiia legalmente habilitada para reaiizar la
actividad de intermediacion de seguros.

|
Invitacién:
£n este documento junte con sus Anexos y las Adendas que emita el Banco

"

Margen de solvencia:

Patrimonio neto no comprometido de las entdades Aseguradoras. El concepto de patrimonio no comprometido
difiere de! concepto de patrimonic neto contable, ya que este tltimo es ei resuftado de extraer del activo real de
una empresa su pasivo exigible.
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Nivel de Endeudamiento:

Este indicador sefiala la proporcion en ia cual participan los acreedores sobre el valor total de la empresa. Asi
mismo, sirve para identificar el riesgo asumido por dichos acreedores, el riesgo de los propietarios del ente
econdmico y la conveniencia o inconveniencia del nivel de endeudamiento presentado. Altos indices de
endeudamiento sélo pueden ser admilidos cuando la tasa de rendimiento de los activos totales es supenor al costo
promedio de la financiacién

Nivel de Liquidez: Representa la cualidad de los activos para ser convertidos en dinero efectivo de forma
inmediata sin pérdida significativa de su valor. De tal manera que cuanto mas facil es convertir un activo en dinero
se dice que es mas liquido.

(o]

Obligaciones Contractuales: Son las cbligaciones que debe cumplir la Aseguradora Seleccionada en virtud de
lo sefialado en ia Circular Externa 029 de 2014 de la Superintendencia Financiera de Colombia. De no cumplirse
alguna de estas obligaciones o de no acreditar su cumplimiento en las fechas definidas expresamente para ei
efacto en este Pliego de Condiciones. el Banco estara facultado para terminar de manera anticipada y unilateral
el Contrato de Seguro e iniciar un nuevo proceso de invitacion.

Oferta: Propuesta dirigida al BANCO en donde la Aseguradora Oferente ofrece publicamente unas condiciones
determinadas segun lo solicitado en {a invitacién en las condiciones técnicas y operativas de las polizas objeto
de la invitacion |a cual es vinculante para la Aseguradora

P

Pdliza de seguro: Es el instrumento con que se perfecciona y prusba el contrato. Debe contener todas ias
normas que de forma generai, particular o especial regulan la relacién contractual convenida entra el Aseguragor
y el Asegurado.

Prima: Es [a retribucion o precio del seguro cuyo pago es de cargo del contratante o asegurado

R
Reservas Técnicas: Son las provisiones obligatorias que deben ser constituidas por las Entidades Aseguradoras
para atender las obligaciones contraidas con sus Asegurados.

Requisitos de Admisibilidad: Son los requisites que deben cumpiir las Aseguradoras interesadas en participar
en esta invitacion. El Banco rechazara de plano a la Aseguradora que no cumpla con estos requisitos o que no
acredite su cumplimiento en a fecha definida en el Cronograma de Actividades, y en consecuencia dicha
Aseguradora no podra participar en la invitacion

R itos de Admislibilidad Adicionales: Son ios requisitos que deben cumplir las Aseguradoras interesadas
en pamcapar en esta invitacion. Ef Banco no aceptara a la Aseguradora que no cumpla con estos requisitos o que
no acredite su cumplimientc en la fecha definida en el Cronograma de Actividades, y en consecuencia dicha
Aseguradora no podra participar en la invitacion

S

Seguro: Contrato por el cual ei asegurador se obliga, mediante el cobro de una prima a abonar, dentro de los
limites pactados, un capital u otras prestaciones convenidas, en ¢aso de que se produzca el evento cuyo riesgo
o5 objeto de cobertura. El seguro brinda proteccion frente a un dario inevitable e imprevisto. tratando de reparar
materiaimente, en parte o en su tolalidad las consecuencias. Ei seguro no evita el riesgo, resarce al asegurado
en lamedida ge lo convenido, de los efectos daifiosos que el siniestro provoca.
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18.3 Lanformacion solicitada solo sera recibida via correo electronico, no se recibirdn documentos fisicos.

15.4 La presentacion de los Requisit de Adm i d (Basi y Adicionales) serd tomada como
manifestacion de que la Aseguradora Oferente desea continuar con el proceso para presentar Ofertas de
Condiciones Técnicas, Operativas y Economicas para el seguro objeto de esta invitacién y como
deciaracion suya en el sentido de que no esta inhabilitado para contratar con ella.

16.6 Los documentos no deberdn contener enmendaduras o tachones. en el evento de incumplimiento de
condiciones, el documento podra rechazarse por El Banco y entenderse como no presentado.

15.8 El Banco notificara el cumplimiento o incumplimiento a tas Aseguradoras Oferentes que presentaron la
documentacion para acreditar los Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales) el dia jueves, 29 de
julio de 2021, compafiias que tendran plazo para subsanar.

16.. PRESENTACION ¥ ENTREGA. pE
SANEAMIENTO DEL mcuwmw -LOS REQUISITOS DE Al

Las Aseguradoras Oferentes ¢ an entregar la doct wacion que acredite el saneamiento del incumplimiento
de los Requisitos de Admisibilidad al Unico canal de comunicacién autorizado y habilitado por el Banco via £-
mail licitacionesdesequros@bancodeoccidente com co, maximo a las 10:00 horas det dia viernes, 6 de agosto

de 2021, fecha y hora de cierre de la entiega de Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales) subsanados.

PE BOCUMENTOS QUE. AC

El Banco notificara el dia martes, 10 de agosto de 2021 el resultado definitivo a las Aseguradoras Oferentes
que continuan o no en ef proceso. es decir que pueden presentar su propuesta Técnica, Operativa y Econémica.

NTREGA DEL PLIEGO DEIBONDICIONES INCLUIDO SOPORTES:

Debido a politica de Seguridad de la Informacioén y de la reserva Bancaria del Banco de Occidents, indicamos
que la Base de Siniestros que acempafia el Pliego de Condiciones contiene informacion sensible de clientes esta
debe ser remitida por canal seguro, se solicita diligenciar ef Anexo N* 8 donde se especifiquen las direcciones
electrénicas autonizadas para recibir la informacion propia del proceso.

18. NO CON og
Anwwunes) i

¥

E1 Banco no evaluard los requisitos presentados por la Aseguradora Oferente si se encuentra en alguno de los
siguientes casos:

17.4. Cuando no cumpia con uno o algunos de los numerales 6. 8. 9y 11 (S hay lugar a coaseguro) del presente
documento

47.2. Cuando no cumpla con los requisitos en los aspectos patrimonial, de solvencia y experiencia.
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RACION DE LOS REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD (BASICOS Y

Del fade
Banco de Ocadente de ios que hacen. AVAL
R iwi de A i "l Adiri 1, :

Invitacion N° 3011 A Compamn Aseguradoras

19, RESUMEN DE ANEXOS QUE COMPONEN ESTE DOCUMENTO:

N° Descripcion Ditigenctar . Firmar | Adjuntar Observacion
Ei anexo debers ser entregado en|
1.| Anexo N° 1 Acuerdo Confidencialidad X X X archivo:
« PDF
" . Fl} anexo debera ser entregado en
.
2. éno::ezd:(:emﬁcacm modelo de % X X Lrchivo:
P + PDF
| arexo debera ser entregado en
3. | Anexo N* 3 Experiencia X X X rc:\nvo
— =__Excel
E! anexo debera ser entregado en|
4. | Anexo N° 4 Indicadores Financieros X X X arc:wvov
* Excel

Documentcs que serdn  entregados

§.| Anexo N° 5 Principios de Etica segin lo explicito en el numeral 13

- para  sef
8 Anexo N° § Declaracion de Compromiso proveedor del Banco™: Se requieren

ABAC fen:
*  PDF

Pebera ser entregado segun lof
pxpiicito en el numeral 14|

7.1 Anexo N° 7 Aclaraciones @ Inquietudes X X c N y y il
de entrega” Se requiere en:

« __Excel

El anexo deberd ser eniregado en|

8. | Anexo N° 8 Emails Autorizados X X X am:'ivobDF

* Excel
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. Del lado Beupe
Bancode Occidente | de los que hacen. AVAL

Invitacién a Compaiiias Aseguradoras (N° 3011)

Detalle Aseguradoras
Oferentes que solicitaron
Aclaraciones o
Inquietudes

Cantidad de
Aseguradora Inquietudes %

1{LIBERTY SEGUROS S.A 15| 16,67
2|SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. 13| 14,44
3|METLIFE COLOMBIA SEGUROS DE VIDA S.A. 12| 13,33
4{POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. 12| 13,33
5| AXA COLPATRIA SEGUROS S. A. ?1 10,00

6|HDI SEGUROS S.A. 8 8.89

7|ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 6 6,67

8[SEGUROS DE VIDA ALFA S.A. 5 5,56

9|MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S A, 4 4,44

10|SEGUROS BOLIVAR S A. 4 4,44

11|CHUBB SEGUROS COLOMBIA S. A, 2 2,22
Total 90| 100,00




@ ‘ Del lado Srupo

Bancode Occidente : de los que hacen. AVAL

Invitacién a Compaiiias Aseguradoras {N° 3011)

Respuestas a aclaraciones
e Inquietudes del
Documento “Requisitos de

- Admisibilidad”



Del lado
Banco de Ocaidente

Vicepresidencia Talento Humano y Administrativa
Division de Recursos Administrativos
Direccion de Compras / Area: Seguros

de los que hacen.

. . 1l 9 S AR, s s e 404

N P

Documento atendido por:
Equipo de Trabajo de Seguros Invitacion N° 3011

AVAL

Anexo N°7

Invitacién N° 3011 Contratacion para el seguro que Banco de Occidente S. A. suscribe a nombre de sus Deudores y/o Locatarios en el Ramo Vida Grupo Deudor Automdviles, Bienes intermedios y Grupo Leasing (No Habitacional)

D:\Banco_Datos\Documents\N_Norato\Actividades con N_Norato\04-Vida Grupo Deudor Automoviles Creditos\GVD Automoviles Creditos y Bl 2021-2023\Fase | Aclaraciones e Inquietudes\

N3011 Aclaraciones e Inquietudes V1

Formato P tacion De Preguntas y Solicitudes de Aclaracion
ldentificacién del aparte del pliego
N° de sobre el cual se genera la Transcripcion del aparte det DOCUMENTO
Pregunta | Preguntainquietudisolicitud de act 8 AQMM sobre el cual se g preguntalinquietud o inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
solicitud de aclaracion
Numeral Literal Pagina

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 100 del estatuto Organico
del Sistema Financiero, en el Decreto 2555 de 2010 y en la Circular Basica
Juridica emitida por la Superintendencia Financiera, asi como en las
demas normas concordantes y reglamentarias, Banco de Occidente (en
adelante EL BANCO) est4 interesado en reciir ofertas de las compadias Agradecemos a fa entidad informar si es de
de seguros para la contratacion de seguros diferentes a aqueltios obligatorio cumplimiento presentar oferta por todas
asociados a créditos con garantia hipotecana o leasing habitacional que El las lineas objeto de la licitacidn o si por el contrario La Aseguradora Oferente debe presentar su propuesta para el

01 1IN/A 3|Banco tome por cuenta de sus deudores y/o locatarios para los productos p g fpo t od ramo objeto de la presente invitacion e incluir todos las lineas|
financieros que detallamos a continuacion: es posible que las aseguradoras o erentes pueden  I4nancieras detalladas, no se aceptan ofertas parciales.
RamolSeguro : Vida Grupo Deudor prgsentar oferta por solo una o varias de las lineas
Linea: objeto del proceso.
1. Bienes Intermedios
2. Vehliculos Livianos y Motos
3. Vehiculos Productivos
Producto Crédito / Leasing
El Banco estara en disposicion de incluir o excluir productos durante la Como tse mddlca e? el doc'umenltg En e |' caso 'de qu;a €
vigencia de la péliza. En el caso de que se presente uno de estos eventos, |Agradecemos a la entidad aclarar que productos presente uno de estos eventos. el Banco Informara y eva.uala

02 1| 3 el Banco informara y evaluara previamente este tema con la Aseguradora |podrian ser incluidos durante la vigencia de la pdliza previamente este fema con la Aseguradora Seleccionada’, las
Seleccionada b4 p € onla Asegura vig lineas financieras estarian asociadas al ramo objeto de la

' presente invitacion.

La Aseguradora Oferente debera presentar documento firmado por el . . .
Represegntante Legal detallando lag ke Agradecemos a la "’“"‘,’a" confirmar si la atencion se Es afimativa la apreciacion debido a la emergencia sanitaria.
ciudades donde presta sus servicios. pf"f'de prestar por.med'o .de m:e;tms canales‘

03 8.4 NA 8 Es importante tener representacion disponible para atender la cuenta del :3::;55 :3;::’:;':;”: :;u:rg:\;:g";‘:::: de En caso de requerirse un acompafiamiento presencial seria|
Banco en caso de ser seleccionado sanitaria acordado previamente entre las partes.
en la ciudad de Cali y Bogota.
Suministrar minimo tres certificaciones de entidades financieras,
banacarias, retails, (comercializacién de productos masivos) o sector real
en que conste que la Aseguradora Oferente tiene o ha tenido contratado  |Agradecemos a la entidad informar, si es correcto
del ramo objeto de la presente invitacidn por un término minimo de dos (2) {entender que estas certificaciones deben . .

04 9.1 A 6 aﬁos comprendidos entre el afio 2014 al 2021, e indicar la vigencia de los con'gsponder a polizas de Vida Grupo independiente ';:pes:g:'::f.aaa,?:?;:&g::emlj’:;:nmr que  tiene
mismos. del tipo de cartera que se tenga
Estas certificaciones deberan tener una fecha de expedicion no superior a |asegurada(Hipotecaria,Consumo u otros)
90 dias a la fecha de apertura de la invitacion.
En lo posible presentar las certificaciones dirigidas al Banco de Occidente.

13107/2021
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Documento atendido por:
Equipo de Trabajo de Seguros Invitacion N° 3011

Identificacion del aparte del pliego
N° de sobre ef cual se genera la Transcripcién del aparte del DOCUMENTO .
Pregunta | Preguntafinquietudisolicitud de actaracion ADMISIBILIDAD sobre ¢l cual se g preguntalinquietud o inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
solicitud de aclaracion
Numeral Literal Pagina
10. CRITERIOS DE EVALUACION:
Una vez entregados los Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Agradecemos a la entidad ajustar e! puntaje maximo
Adicionales) solicitados en este documento, seran calificados a través de  |de la matriz de calificacion de indicadores financieros
los siguientes criterios donde este seria de 40 puntos y el 70% de este . . . ’ "
05 10. N/A 8|N° 1 : Criterios Generales de Evaluacion Admisibilidad seria 28 puntos requerido para continuar en el .S;e rﬁg;zsz‘zfdf;:"zagmm de calficacion de la fase |
N° 2 : Requisitos de Admisibilidad Basicos proceso; esto teniendo en cuenta que en el cuadro 9
Requisitos de Admisibifidad Adicionales se estd tomando doble vez la sumatoria el indicador
N°® 3 : Matriz de calificacion de indicadores financieros experiencia.
N° 4 : Experiencia
10. CRITERIOS DE EVALUACION: Agradecemos a la entidad ajustar los puntos a
Una vez entregados los Requisitos de Admisibilidad (Basicos y e::':z’::t:'sgr::::‘ ::'%i:égﬁ:esszetma vez
Adicionales) solicitados en este documento, seran calificados a través de g .
los siguientes criterios asegurados que varia de acu_erdp con la cantdad
06 | N/A 8|N* 1: Criterios Generales de Evaluacién Admisibilidad que se acredile pero el ramo indicado na La respuesta N* 5 atiende esta inquietud
N° 2 : Requisitos de Admisibilidad Basicos corresponde af Objeto del procesa.
Requisitos de Admisibilidad Adicionales Experiencia >= 2.000 Asegurados Todo Riego Daflo
N° 3 : Matriz de calificacién de indicadores financieros I;Aoatenal
N* 4 : Experiencia Experiencia >= 500 Asegurados Equipo y Maquinaria
Los proponentes deberan entregar la lotalidad de los datos solicitados en l;%gsszﬁ?g;c;i:: :gggsg:: I!.EOS
los numerales 6, 8, 9 y 11 (si hay lugar a coaseguro), requisitos que seran
evaluados y se informara a los participantes si continttan o no en el REQUISITOS DE APWSIELIDAD ~ Favor aciarar el
numeral 15.1 donde informan que la entrega de Se confirma que la PRESENTACION Y ENTREGA DE|
proceso i OC ACREDITAR LOS
. . . . . estos requisitos de admisibilidad es maximo a las DOCUMENTOS PARA AR L REQUISITOS DE|
07 15.1 N/A 12 ;c;s q«:‘m:mir::o;e%a;ama; readr:: los Requisitos de Admisibilidad (Basicos y 10:00 horas del miércoles 14 de Julio de 2021, asta [ADMISIBILIDAD serd maximo a las 10:00 horas del miércoles,
161 Vis comron slecromes Sriaido al inico canal de comunicacién informacién difiere del numeral 3. RESUMEN DEL |21 de julio de 2021, fecha y hora de cierre de la entrega de|
Ve > - 09 . ! CRONOGRAMA A ADELANTAR EN LA FASE Requisitos de Admisibiidad (Basicos y Adicionales)
autorizado y habilitado por el Banco maximo a las 10:00 horas del REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD, donde se
miércoles, 14 de julio de 2021, fecha y hora de cierre de la entrega de inf 5 o 1 si
Requisitos de Admisibilidad (Bésicos y Adicionales). informa que la entrega es el 21 de Julio del 2021, sin
hora de entrega, favor aclarar.
Agradecemos a ia entidad ajustar el anexo No 3 en
- donde se debe detallar las Primas netas emitidas en
los ramos objeto de esta invitacion y Numero de
o reclamos atendidos y el valor de los siniestros . . o - u .
08 N/A N/A N/A 03 Anexo Experiencia V1 Rec Adm pagados con cofte a 31 de diciembre de 2019 y 31 Se remite actualizado el anexo N° 3 "Experiencia’
de diciembre de 2020 ya que el Ramo indicado en
este anexo es el de Todo Riesgo Dafio Material y
Equipo y Maquinaria -
Agradecemos a la entidad informar la fecha y hora El Anexo N* 8 "Emails autorizados” debera ser entregado por]
09 N/A N/A N/A 08 anexo emails autorizados v1 rec adm :i“e:‘::::::n?:r:tznr:; e(ias:ne::f;:::::e:;zr::; la Aseguradora Oferente con los documentos que acreditan los|
la etapa de requisitos de admisibiidad Requisitos de Admisibilidad.
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Documento atendido por:
Equipo de Trabajo de Seguros Invitacion N° 3011

identificacién del aparte del pliego B
N° de sobre el cual se genera la Transcripcién del aparte de! DOCUMENTO
Pregunta | Preguntafinquietudisolicitud de aclaracion ADMISIBILIDAD sobre el cuat se genera preguntafinquietud o Inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
solicitud de aclaracién
Numeral Literal Pagina
Agradecemos indicar si fa fecha de entrega delos
6Entrega de la documentacion para acreditar el cumplimiento de los Requisitos de Admisibilidad Basicos y Adicionales
10 - 3 4|Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales) por parte de los sera el 21 de julio como se indica en el cronograma  [La respuesta N° 7 atiende esta inquietud
Oferentes al Banco. Correo electrénico miércoles, 21 de jullo de 2021 o el 14 de julio como se indica en la pagina 12
numeral 15.1
Agradecemos indicar si la fecha de entrega delos
. Requisitos de Admisibilidad Basicos y R
Los documentos para acreditar los Requisitos de Admisibilidad (Basicos y |Adicionalessera el 14 de julio como se indica en la
Adicionales) deben entregarse: pagina 12 numeral 15.1 o el 21 de julio como se
1" 151 12[15.1 Via correo electronico, dirigido al inico canal de comunicacién indica en el cronograma pagina 4. De serel 14 de  |La respuesta N° 7 atiende esta inquietud
0g
autorizado y habilitado por el Banco maximo a las 10:00 horas del julio coincidirla con la fecha de respuestas a las
miércoles, 14 de julio de 2021 preguntas e inquietudes, y no se tendria el tiempo
suficiente para realizar los ajustes que se deriven de
las claridades brindadas en dichas respuestas.
A Las aseguradoras oferentes que cumplan la etapa de|
admisibilidad, les serd suministrada en el pliego de condiciones|
(Técnico, Operativo y Oferta Econdmica) y sus anexos, la
12 Solicitamos muy respetuosamente informar cuanto  linformacion necesaria y suficiente para el desarolio de laj
es el mayor valor asegurado. segunda etapa de la Invitacion.
Es importante que el Acuerdo de Canfidencialidad (Anexc N°
1) haya sido entregado.
Agradecemos informar si con la entrega del pliego se - - . "
13 3 11 Entrega del Pliego de Condiciones por parte del Banco a los Oferentes. |cumplird una fase de presentacion de preguntas e Ezonl:mi:azs)"e o "Banx(:;:::ﬁ?\"::pag;é::faaz ‘eg?ar;g:‘ a:e |Z
Correo electrénico miércoles, 11 de agosto de 2021 inquietudes al mismo o solamer.-tg se dard la que se actividad "CONSULTAS, ACLARACIONES"
adelanta con la entrega el 6 de julio.
Solicitamos que con la entrega de Pliegos definitivos
se complete el cronograma incluyendo fecha de
cierre y, dado que aiin no se han informado las . - .
14 3 4 RESUMEN DEL CRONOGRAMA A ADELANTAR EN LA FASE condiciones técnicas obligatorias y particulares para E;:Nghgg&n:: f (XISES:‘::AS: n::";aF:Is: ﬁ?g::‘it‘g‘it
REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD el Grupo 3 seguro de Vida grupo, agradecemos (Técnico, Operativo y Oferta Econgr:ica)'
incluir una fecha dentro del cronograma con el fin de ' y ’
poder observar y aclarar dudas una vez las
aseguradoras podamas verfficar dicha informacién
A. Suministrar minimo tres (3) certificaciones de entidades financieras,
bancarias, retails (comercializacion de productos masivos) o sector real en {Solicitamos permitir acreditar la experiencia con
que conste que la Aseguradora Oferente tiene o ha tenido contratado del |hasta 3 certificaciones y que sea posible acreditar o . S
15 S.11A ramo objeto de fa presente invitacién por un término minimo de dos (2) experiencia con certificaciones de Vida Grupo La respuesta N° 4 atiende esta inquietud
afios comprendidos entre el afo 2014 al 2021, e indicar la vigencia de los |Deudores Hipotecario y educativos
mismos.
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Documento atendido pos:
Equipo de Trabajo de Segures lnvitacion N” 3011

Kdentificacion del aparte del pliego

Transcripcion del aparte del QMM.ENIQ_

N° de sobre el cual se genera la
Pregunta | Preguntafinquietudisolicitud de aclaracion | ADMISIBILIDAD sobre el cual se genera preguntalinquietud o Inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
solicitud de aclaracién
Numeral Literal Pagina
A. Suministrar minimo tres {3) certificaciones de entidades financieras,
bancarias, retails {comercializacién de productos masivos) o sector real en Solicitamos permitr acreditar la sxperiencia
16 9.1 6 :‘::1:2:7::::: :r:esg:::‘::;ana?:fs:\e:ob} :z'::n?:ot?n'}l::“zo::zt::?z;‘el ;glzp:iando el rando de tiempo entre el afio 2012 al  |No se acepta, se mantiene la condicion
afios comprendidos entre el afio 2014 at 2021, e indicar la vigencia de los
mismos.
A. Suministrar minimo tres (3) certificaciones de entidades financieras,
bancarias, retails (comercializacion de productos masivos) o sector real en |Solicitamos muy respetuosamente permitir acreditar
que conste que la Aseguradora Ofetente tiene o ha tenido contratado del |la experiencia por un término minimo de un (1) afo . _—
17 9.1 5 ramo objeto de la presente invitacion por un témino minimo de dos (2) com;?r(:ndidos en el periodo que indica el o No se acepta, se mantiene la condicion
afnos comprendidos entre el afio 2014 al 2021, e indicar la vigencia de los |documento.
mismos.
Solicitamos permitir que la fecha de expedicion de la | 1. Fecha de expedicion de las certificaciones: No se acepta, se|
Estas certificaciones deberan tener una fecha de expedicion no superior a |certificacién sea superior a 90 dias de la fecha de mantiene la condicion.
18 9.1 6{90 dias a la fecha de apertura de la invitacion. apertura de la invitacion del Banco y que no
En lo posible presentar las certificaciones dirigidas al Banco de Occidente. [necesariamente fa certificacion esté dirigida al 2. Es opcional que las cerlificaciones sean presentadas al
Banco. Banco, como se indica "En lo posible”.
El indicador No. 4, "Respakio Reservas Técnicas Positivas)
E! Respaldo de reservas técnicas segun reporte de |Segun Reporte de la Superintendencia Financiera de
la Superintendencia Financiera que refiere el Anexo |Colombia®, corresponde al valor en pesos de las reservas
. . . No. 4 "Indicadores Financieros” corresponde al valor |técnicas constituidas.
19 93 8}Capacidad Patrimonial y de Solvencia del total de las reservas Técnicas de la Comparifa en
pesos o al porcentaje que resulta de aplicar la €l indicador No. 13, "Cobertura de reservas técnicas”, inchuir|
férmula del citado indicador? los valores en pesos de las Inversiones y las Reservas)
Técnicas, asi como el resultado del indicador (%).
Para el calculo del indicador de repaldo o cobertura
de reservas técnicas solicitamos a la entidad
permitimos incluir los activos de liquidez que
Irespaldan las reservas de acuerdo con el estatuto
Estatuto Organico del sistema financiero y el decreto
2953 de 2010 (Art 1 “Régimen de inversiones de las
20 93 8|Capacidad Patrimonial y de Solvencia reservas técnicas de las entidades aseguradoras y |Se acepta .
las sociedades de capitalizacion®, dentro de articulo
2.31.3.1.2. “Inversiones admisibles de las reservas
técnicas” . numeral 3 “otras inversiones y
operaciones”; sub numeral 3.1. “Depdsitos a la vista
en establecimientos de crédito nacionales...en el
- lexterior”). - ~
13/07/2021
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Documento atendido por:

Equipo de Trabajo de Seguros Invitaciéon N° 3011

identificacion del aparte del pliego i ) }
N° de sobre el cual se genera la Transcripcion del aparte det DOCUMENTO
Pregunt preg finquietudisolicitud de aclaracién W sobre el cual se genera preguntafinquistud o Inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
solficitud de aclaracion
Numeral Literal Pagina
- Solicitamos a la entidad establecer los parametros  |No se tienen parametros minimos de cumplimiento por cada
21 9.3 B 8|Capacidad Patrimonial y de Solvencia requeridos en cada uno de los indicadores indicador. El analisis integral de los indicadores y su
financieros que componen esta evaluacion. comportamiento son parte de la evaluacion,
4. Expeniencia Por favor aclarar porgue en el esquema de
22 10 8{Experiencia >= 2.000 Asegurados Todo Riego Dafio Material callﬁcgcnén Qe los r:qmsnos dedadmtsnbmdad sz La respuesta N° 5 atiende esta inquietud
Experiencia >= 500 Asegurados Equipo y Maquinaria mencpna num_e fo ce a;egura 95 para ramos de
todo riesgo dafio material y equipo y maquinaria.
Via correo electrénico, dirigido al Unico canal de comunicacién autorizado y 'En'el qumeta! 3 (p.égma 3). en ol cronograma de la
habilitado por el Banco maximo a las 10:00 horas del miércoles, 14 de julio invitacion se menciona que el plazo de entrega de
23 15]15.1 M e 2021 é’cha hora de cierre de Ia enireda de Requisios de | Ui 1 equisitos de admisibilidad vence el dia 21/07/21 y en|La respuesta N* 7 atiende esta inquietud
Admisibi‘lida d (B!isicos Adicionales). °9 e el numeral 15 menciona el 14/07/21. Por favor
Y ) aclarar fecha y hora maxima de entrega.
Debido a politica de Seguridad de la Informacién y de la reserva Bancaria
del Banco de Occidente, indicamos que la Base de Siniestros que El anexo 8 se deben entregar junto a los requisitos
24 17 1 acompana el Pliego de Condiciones contiene informacion sensible de de asegurabilidad o se entrega una vez el Banco o . N
2 clientes esta debe ser remitida por canal seguro, se solicita diligenciar el confirme las aseguradoras que cumplieron los La respuesta N* 9 atiende esta inquietud
Anexo N° 8 donde se especifiquen las direcciones electrénicas autorizadas {requisitos de admisibilidad?
para recibir la informacidn propia del proceso
A. Relacion de entidades Financieras, Bancarias o Retails a las cuales les m:'r:':ra; gadr_‘e(: ?rr\‘aet:?i; se mue;ncnor::ra\ r:;‘::adeue
25 A 1}haya amparado el ramo de Todo Riesgo Dafno Material y Equipo y 9 yequipoy maq a La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
Magquinaria no corresponden al ramo de esta invitacién. Por
favor aclarar.
En el literal B del anexo 3 se mencionan ramos de
26 8 8. Primas netas emitidas en los afios 2019 y 2020 en el ramo de Todo todo riesgo dafio material y equipo y maquinaria que o . N
1 Riesgo Dao Material y Equipo y Maquinaria no corresponden al ramo de esta invitacion. Por La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
favor aclarar.
En el literal B, numeral 1 del anexo 3 se mencionan
27 1ils 1lpei - . . primas del ramo de todo riesgo dafio materiat que no . ’ s
rimas Emitidas Todo Riesgo Dafio Material ($) corresponde al ramo de esta invitacién. Por favor La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
aclarar.
En el literat B, numeral 2 del anexo 3 se mencionan
28 2ls . " . L primas det ramo de equipo y maquinana que no o " T
1{Primas Emitidas Equipo y Maquinaria ($) corresponde al ramo de esta invitacién. Por favor La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
aclarar.
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Documento atendido por:

Equipo de Trabajo de Seguros invitacidn N° 3011

Identificacion del aparte del pliego
N° de sobre el cual se genera la Transcripcion del aparts del DOCUMENTOQ :
unta gunta/inquistud/solicitud de acl i W sobre el cual se g preguntalinquietud o Inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
solicitud de aclaracién
Numeral Literal Pagina
C. Namero de reclamos atendidos y el valor de los siniestros pagados ::':;:Ir:::r;; (;;:_;I am";::i; ;ee::::::l::;:i::r;d:ue
29 1 cé:r;::}eylo;:;z::ﬁ(:g y 2020 en el Ramo de Todo Riesgo Dafio Material y no cofresponden af ramo de esta invitacion. Por La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
favor aclarar.
En el itera! C, numeral 1 del anexo 3 se mencionan
30 1 1|Numero de Reclamos Todo Riesgo Dafo Material (#) ;uarr;i:l :2;3::;(:;:1::’:2?;::3%:3::; dafio La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
invitacion. Por favor aclarar.
En el literal C, numeral 2 del anexo 3 se mencionan
. . o ’ valor de siniestros del ramo de todo riesgo dafio R ! I
31 2 1}Vvalor de Siniestros Pagados Todo Riesgo Dafo Material ($) material que no corresponde al ramo de esta La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
invitacion. Por favor aclarar.
€n el literal C, numeral 3 del anexo 3 se mencionan
N Equi L numero de reclamos del ramo de equipo y - . -
32 3 1{Numero de Reclamos Equipo y Maquinaria (#) maquinaria que no carresponde al ramo de esla La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
invitacion. Por favor aclarar.
En el literal C, numeral 4 del anexo 3 se mencionan
- . —_— valor de siniestros del ramo de equipo y maquinaria . L
4 o
33 1|Valor de Siniestros Pagados Equipo y Maquinaria ($) que no corresponde al ramo de esta invitacién. Por La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
favor aclarar.
La Aseguradora Oferente debera confirmar la direccion,
En et anexo 8 se solicita el nombre, cargo y direccion electrénica que debe recibir la informacién sensible de los
N 8 . o clientes.
34 1 1|Ejecutivo Autorizado para recibir por Canal Seguro Base de Siniestros electrémca del funcionario que reclbird la base de
siniestros por canal seguro. Cual es el canal seguro Cuando el Banco confime a la Aseguradora Oferente que
izars i
que u ra el Banco para esta transmision? cumple los "Requisitos de Admisibilidad” se indicara como ser4|
- " entregada las bases. °
. . . - - La aseguradora necesitara realizar algun desarrollo
1 1 Aut d
35 Ejecutivo Autorizado para recibir por Canal Seguro Base de Siniestros © parametrizacion para ka recepcion de esta base? No.
- Se indica que la vigencia es de 24 meses desde el 1 -
La vigencia de los seguros a contratar sera de veinticuatro (24) meses, de dlglemb:ezdeazgzt N? o!;s;alr:? lona "‘;B:O" a'.
comprendidos entre et 01 de diciembre de 2021 a las 00:00 horas hasta el ;" oS :;e.( ) d ancota:;; $ del aculta d elreVIsar
16 5 30 de noviembre de 2023 a las 23:59 horas. No obstante, lo anterior, al :: co d ess l: pres d nt e ds’erl;tuot et: dde N " iene | .
mes doce (12) El Banco tendra la facultad de revisar las condiciones de d egura1 or; 3 Ctl:nona"alz en ral dp‘:.: es. L o se acepta, se mantiene la condicion
prestacion del servicio de la Aseguradora Seleccionada y tendra la pf;gp::t:::';a';n;:: L :se:\:::!:ra ?ier:\: la a
] r por i | i asi X . . -
potestad de dar por terminado el contrato si asi lo define. potestad de revisar y ajustas las condicionas a los
12 meses?
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Documento atendide por:
Equipo de Trabajo de Seguros Invitacion N° 3011

ldentificacion del aparte del pliego
N° de sobre el cual se genera la Transcripcion del aparte del DOCUMENTO .
Progunta | Preguntafinquietud/solicitud de actaracién | ADMISIBILIDAD sobre el cuat se genera preguntalinquietud o Inquietud O Pregunta Respuesta Final del 8anco
solicitud de aclaraciéon
Numeral Literal Pagina
Para fos procesos de Seguros no se solicita garantia adicional,
13.3 Formato Principio de Etica y Solucion de Conflictos: Anexo N° 5 Debe a la péliza Seriedad de la Oferta.
INFORMACIO - ser diligenciado y firmado por el Representante Legal de la Aseguradora - -
N Oferente. Solicitamos se aclare sl se exigira poliza de En el numerat 1 Objeto, parrafo 4 se indica textualmente "Ell
37 133 NECESARIA 12 cumplimiento a fa aseguradora que resutte proceso de invitacion terminard con la aceptacion por parte de
) PARA SER 1.9 Todo contrato deberd estar amparado por polizas de cumplimiento, de |adjudicada, cuales serian los amparos y coberturas [Banco de una oferta presentada por la o las Aseguradoras;
PROVEEDOR acuerdo con los riesgos propios de cada contrato en particular, las cuales |de este Oferente(s) seleccionada(s). A partir de ese momento, el pliego
DEL BANCO: deberan ser tomadas con una Compaiiia Aseguradora legaimente de invitacion y fa oferta presentada por la o tas Aseguradora(s)
. constituida en Colombia, en las cuales la Entidad figure como beneficiaria. - Oferente(s) seleccionado(s) constituirdn un negocio juridico sin
que sea requerida la suscripcion de un contrato distinto”
Tener en cuenta que la cldusula segunda del Acuerdo de
. . - " Confidenciakidad indica que la informacion que por ley deba ser]
8.3. Suscribir el Compromiso de Confidencialidad (Anexo N° 1) divulgada entre o por una de las partes, no entra dentro del
QUINTO. - Custodia y Devolucién de la Informacion Confidencial (...) A termino del;nformacbn co:\ ﬁdenclal.‘ polr o cuall la |nfom\tacagn
REQUISITOS solicitud de {a Parte Emisora, la Parte Receptora acepta devalver, o en el {Solictamos se aclare que la devolucion de la g:SOI:::: 2: dee;rs:fi n:la‘::l::: :b':;)o :: 'r: :::n::n: supuesto ce
a8 83 DE 6{caso de medios magnéticos electronicos o digitales, borrar o volver ilegible, jinformacion se realizara siempre y cuando no exista ! ’
~ ADMISIBILIDA a eleccion de la Parte Emisora, los materiales suministrados por ésta que {obligacion legal de conservacion la informacién en . e "
D BASICOS contengan Informacion Canfidencial, incluyendo, pero sin limitarse a ello registros de la parte recepto Si por alquna razén (que no se prevé) existiera informacién
g: y y » P y eg parte receptora
documentos, bases de dates, dibujos, modelos, prototipos, bosguejos, confidencial revelada Que lgs aseguradoras deber\ conservar
disefios, listas, escritos, medios magnéticos y cualquier otro medio con arreglo a ta normativa vigenle, asi se debera justificar por
langible' ' ! la aseguradora interesada en mantener dicha informacion, en|
) la etapa de devolucion de la informacion confidencial,
conforme al articulo 5 de! acuerdo de confidencialidad
Los documentos en PDF deberan estar firmados
manuscritamente.
El anexo debera ser entregado en archivo: . .
39 19 4 13|- POF Los dos archivos deben estar debidamente fimados Los archivos de Excel no deben estar firmados.
« Excel por las personas correspondientes o solo e PDF
Se hace claridad que el contenido de la informacion (PDF vy
Excel) debe ser igual.
Suministrar minimo tres (3) certificaciones de entidades financieras,
9. bancarias, retails (comercializacion de productos masivos) o sector real en
REQUISITOS que conste que la Aseguradora Oferente tiene o ha tenido contratado det
DE ramo objeto de la presente invitacién por un término minimo de dos (2) Agradecemos a la entidad confirmar si fa certificacion
40 9.1 ADMISIBILIDA 5|afios comprendidos entre el afio 2014 al 2021, e indicar la vigencia de los jcorreesponde a el ramo vida grupo o vida grupo La respuesta N° 4 atiende esta inquietud
D mismos. deudor cualquier linea de credito.
ADICIONALES Estas certificaciones deberan tener una fecha de expedicion no superior a
: 90 dias a la fecha de apertura de la invitacion.
En lo posible presentar las certificaciones dirgidas al Banco de Occidente.
Suministrar minimo tres (3) certificaciones de entidades financieras,
9. bancarias, retails (comercializacién de productos masivos) o sector real en
REQUISITOS que conste que la Aseguradora Oferente tiene o ha tenido contratado del
DE ramo objeto de la presente invitacién por un témino minimo de dos (2 " " .
41 9.1 ADMISIBILIDA 5|afos comprendidos entre el afio 2014 al 2021, e indicar la vigencia de)los Agradecemos a la enu.dad permitir la presentacion No se acepta, se mantiene la condicion
D mismos. de maximo 2 certificaciones
ADICIONALES Estas certificaciones deberan tener una fecha de expedicion no superior a
: 90 dias a la fecha de apertura de la invitacién.
En lo posible presentar las certificaciones dirigidas al Banco de Occidente.
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Documento atendido por:
Eguipo de Trabawo de Seguros Invitacion N° 3011

identificacién del aparte del pliego
N° de sobre el cual se genera la Transcripcion del aparte del DOCUMENTO )
Pregunta | Preg fing jsolicitud de aclaracién W sobre el cual se genera preguntafinquietud o inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
sollcltud de aclaracién
Numerai Literal Pagina
9.
REQUISITOS
DE _ . - Agradecemos a la entidad aclarar si el unico ramo
C. Numero de reclamos atendidos y el valor de los siniestros pagados en . C o N . . I
42 9.2 SDMISIBILIDA fos ramos objeto de esta invitacion. 32:;3;2[“ la licitacion es el ramos de vida grupo La respuesta N° 4 atiende esta inquietud
ADICIONALES
9.
REQUISITOS Agradecemos a la entidad confirmar si este anexo se o N .
DE 9.2 Los puntos descritos a continuacion deberan ser diligenciados en el debe presentar en formato PDF o Excel, en caso de ::tr co:::n?‘ gxl:;' elp;r;exo N* 3 "Experiencia” debe ser
43 9.3 ADMISIBILIDA 7|Anexo N° 3 “Experiencia” en la poliza objeto de la invitacion el cual debe que sea en excel agradecemos a la entidad eliminar °g © y :
D ser firmado por el Representante Legat de la Aseguradora Oferente. la firma del RL debido a que este formato de archivo . I
ADICIONALES no permite la fima digital certificada La respuesta N* 39 complementa Ia inquietud.
g,
REQUISITOS
9.2 Los puntos descritos a continuacion deberan ser diligenciados en el Agradecemos a la entidad la correrccion de dicho
44 93 ADMISIBILIDA 7{Anexo N° 3 “Experiencia” en la poliza objeto de la invitacion el cual debe anexo pues se indican ramos que no corresponden |La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
D ser firmado por el Representante Legal de la Aseguradora Oferente. a la liictacién en curso
ADICIONALES
4. Experiencia . .
10. Experiencia >= 2.000 Asegurados Todo Riego Daio Matenal Agrac}ecemo§ ala entidad aclarar si esta correcta
CRITERIOS esta infomacion pues entendemos que la . ! -
45 10 8110 L " La respuesta N° 4 atiende esta inquietud
DE Experiencia >= 500 Asegurados Equipo y Maquinaria experiencia debe comresponder al ramo de Vida
EVALUACION: ) ope g quipo y Maq Grupo Deudor
PRESENTACI
ONY
ENTREGA DE
DOCUMENTO ’ . L - -
15.1 Via correo electrénico, dirigido al Unico canal de comunicacion . .
46 15 igssngAR 1" autorizado y habiitado por ef Banco maximo a las 10:00 horas del A?ersa::t:izgsd:? e::i,t:d :m::;i:;:t:)ll:zzpaarraa':l La respuesta N° 7 atiende esta inquietud
miércoles, 14 de julio de 2021, fecha y hora de cierre de la entrega de o e req s ae P P ave & qul
LOS Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales) viemes 16 de julio
REQUISITOS eq y :
DE
ADMISIBILIDA
D:
Agradecemos a la entidad informar si para los
PLIEGO documentos que deben llevar firmas de RL de la Los documentos se deben firmar manuscritamente
47 GENERAL PLIEGO GENERAL compafila esta firma podra ser la firma digital del RL
con la correspondiente certificacion de Certicamara.
17. ENTREGA Debido a politica de Seguridad de la inforrnacion y de la reserva Bancaria
DEL PLIEGO del Banco de Occidente, indicamos que la Base de Siniestros que
DE acompana el Pliego de Condiciones contiene informacion sensible de Agradecemos a la entidad indicar en que momente o . -
48 7 CONDICIONE 12 clientes esta debe ser remitida por canal seguro, se solicita diligenciar e} se debe presentar el Anexo No. 8 La respuesta N° § atiende esta inquietud
S INCLUIDO Anexo N° 8 donde se especifiquen las direcciones electrénicas autorizadas
SOPORTES: para recibir la informacidn propia del proceso.

13/07/2021
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Documento atendido por:
Equipo de Trabajo de Seguros invitacion N* 3011

Transcripcion det aparte del DOCUMENTOQ

ADMISIBILIDAD sobre el cual se genera preguntalinquietud o

solicitud de aclaracion

inquletud O Pregunta

Respuesta Final del Banco

Por favor explicar como opera Ia vigencia después
de los dos afos el 30 denoviembre de 2023 a las
23:59 horas al mes (12) el banco tendra la facultad
de decidir si continua o no con el contrato.

Se efectia un proceso de invitacion en cumplimiento de lo|
dispuesto en el articulo 100 del estatuto Organico del Sistema
Financiero, en el Decreto 2555 de 2010 y en la Circular Basica
Juridica emitida por la Superintendencia Financiera, asi como
en las demas normas concordantes y reglamentarias.

¢como opera la entrega de la cartera a la nueva
aseguradora o la aseguradora actual continuaria con
las pélizas hasta que los clientes finalicen los
créditos?

A Las aseguradoras oferentes que cumplan la etapa de
admisibilidad, les sera suministrada en el pliego de condiciones|
(Técnico, Operativo y Oferta Econdmica) y sus anexos, la
informacion necesaria y suficiente para el desarrolio de la
segunda etapa de la Invitacién.

Es importante que el Acuerdo de Confidencialidad (Anexo N°|
1) haya sido entregado.

¢Que parametros se tendran en cuenta para decidir
si la entidad continua o no con el contrato cuando se
cumpla el mes (12)?

La informacion sera definida con la Aseguradora Seleccionada

Para el seguro de Vida grupo deudor Se solicita a 1a
Entidad anexar et listado de asegurados donde se
establezca, nombres y apellidos, no de identificacion,
tipo documento fecha de nacimiento, genero, valor
asegurado con el fin de efectuar proyecciones.

A Las aseguradoras oferentes que cumplan la etapa de|
admisibilidad, les sera suministrada en el pliego de condiciones,
(Técnico, Operativo y Oferta Economica) y sus anexos, laj
informacion necesaria y suficiente para el desarmolio de la
segunda etapa de fa Invitacion.

Es importante que el Acuerdo de Confidencialidad (Anexo N°
1) haya sido entregado.

Se solicita a la Entidad nos confirmen si tienen
retorno.

A Las aseguradoras oferentes que cumplan ia etapa de|
admisibilidad, les serd suministrada en el pliego de condiciones)|
(Técnico, Operativo y Oferta Econdmica) y sus anexos, la
informacion necesaria y suficiente para el desarmofio de la
segunda etapa de la Invitacion.

Es importante que el Acuerdo de Confidencialidad (Anexo N°|
1) haya sido entregado.

Se solicita a la entidad notificar los criterios generales
de evaluacion.

En el numeral 10 del documento de Admisibilidad fueron
remitidos los Criterios de Calificacion.

De igual forma la respuesta N° 5 Complementa esta inquietud.

identificaciéon del aparte del pliego
N° de sobre el cual se genera la
Pregunt: preg finq disolicitud de aclaracion
Numeral Literal Pagina
49
50
51
52
53
54
55 10 9

Agradecemos a la Entidad especificar de manera
clara como se debe acreditar fa experincia, con el
ramo de vida grupo deudor o de generales, esto
atendiendo, a que el objeto de la invitacion es para la
de vida deudor, si embargo en el formato de
experiencia se solicita para TRDM y Equipo y
magquinaria

La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
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Documaento atendido por:
Equipo de Trabajo de Seguros invitacion N° 3011

Identificacion del aparte det pliego
N° de sobre el cual se genera fa Transcripcién det aparte del DOCUMENTO .
Pregunta | Preguntaiinquietudisolicitud de aclaracion | ADMISIBILIDAD sobre el cual se genera preguntaringuietud o inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
solicitud de aclaracién
Numeral Literal Pdigina
Bienes Intermedios hace referencia a equipos especializados|
56 Agradecemos a la Entidad aclarar que son Bienes {tales como Equipos Odontoldgicos o Locales Comerciales o
Intermedios Oficinas Comerciales, los cuales se reakizan por Créditos o
Leasing, e! mercado objetivo principal es Pymes
corticaciones do una mioma entitas (Fmanciers, |2 2569uradora Ofererio pogkd presentar maximo dos (2) de
Suministrar minimo tres (3} certificaciones de entidades financieras, ) ) y : las tres (3) certificaciones solicitadas en el numerat 9.1
N . N - Bancara o Retai#) con 1a cual se tienen 3 carteras de |, R . ARV .
bancarias, retails (comercializacién de productos masivos) o sector real en y AR A Experiencia en la p6iiza objeto de la invitacion® de una misma
. ) las cuales se tiene experiencia sobre ef ramo objerto y ) N . . Ny
57 olo.1-a 5laue conste que la Aseguradora Oferente tiene o ha tenido contratado del de la presente contratacion entidad (Financiera, Bancaria o Retails) siempre y cuando
’ ramo objeto de la presente invitacion por un término minimo de dos (2) P : sean de diferentes carteras.
afios comprendidos entre el aflo 2014 al 2021, e indicar la vigencia de los . . .
mismos. z{eesa;;eta:r:%(l:)sss%?ircx:xs d:;Bvalgzgcdlae g;i:;f:; La tercera {(3ra) certificacion debera ser presentada de una
SA °9 po! entidad diferente a las indicadas en el parrafo anterior.
Solicitamos a la entidad permitir la presentacion de 3
certificaciones de una misma entidad (Financiera, Como se indica en el item B. del numeral 9.1 "Se aclara que|
Certificar el manejo de por o menos una pdliza colectiva vigente durante  |Bancaria o Retail) con la cual se tienen 3 carteras de [en una de las 3 certificaciones mencionadas, la Aseguradora
los dos (2) ultimos afos del periodo mencionado en el fiteral A con una las cuales se tiene experiencia sobre el ramo objerto [Oferente puede demostrar la experiencia solicitada en el
58 9/9.1-8 6]entidad financiera, bancaria, retails comercializacion de productos masivos)|de la presente contratacion. siguiente lteral (B)", es decir la certificacion de los 5.000
o sector (real o publico) para el ramo objeto de esta invitacion no inferior a asegurados.
5.000 asegurados Respetando los parametros de vigencia y cantidad
de asegurados solicitados por Banco de Occidente jLa respuesta N° 57 complementa fa inquitud.
SA.
Entrega de la documentacion para acreditar el cumplimiento de los Solicitamos a la entidad, aclarar la fecha de entrega
Requisitos de Admisibilidad (Bésicos y Adicionales) por parte de los de los requisitos de admisibilidad, pues en el " . I
59 3INIA 3 Oferentes al Banco. Correo electrnico miércoles, 21 de julio de 2021 numeral 3 indica fecha del 21 de julio del presente La respuesta N° 7 atiende esta inquietud
afio y en el numeral 15 indica que el 14 de julio
Via correo electronico, dirigido al unico canal de comunicacion autorizado y [Solicitamos a la entidad, aclarar la fecha de entrega
habilitado por el Banco maximo a las 10:00-horas del miércoles, 14 de julio |de los requisitos de admisibilidad, pues en el - o . L
60 18 44211 " de 2021, fecha y hora de cierre de la entrega de Requisitos de numeral 3 indica fecha del 21 de julio del presente La respuesta N* 7 atiende esta inquietud
Admisibikdad (Basicos y Adicionales) afio y en el numeral 15 indica que el 14 de julio
“lAnexo 4 (*) Observacion: Especificar quien firma &l documento / Ef presente g:m':ﬂi: i::;g:?::;: ':::g: :‘; g: I:ie'e El documento debe ser fitnado por el Representante Legal y]
61 Indicadores N/A 1jdocumento debe ser certificado por el Representante Legal y e Contador, P ; X y q uno los cargos (el Contador, Revisor Fiscal o Auditor extemo|
! 8 s ) " ~ la del Contador Y Revisor fiscal o Auditor externc,es _
Financieros |Revisor Fiscal o Auditor externo de la compaiia decir. tres firmas de la compaiia)
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Documento atendido por:
Equipo de Trabajo de Seguros Invitacion N° 3011

N° de
Pregunta

¢ i

tati1rdie e lic

preg

q

identificacion del aparte del pliego
sobre el cual se genera la
d de aclaracién

Numeral

Literal

Pagina

Transcripcion del aparte det DOCUMENTO
ADMISIBILIDAD sobre el cual se genera preguntalinquietud o

solicltud de aclaraciéon

Inquietud O Pregunta

Respuesta Final del Banco

Experiencia >= 2,000 Asegurados Todo Riego Dafio Material

Agradecemos a la entidad aclarar ei nimero de
asegurados minimo. Pues en el numeral 4 de
experiencia indican calificacion >= 2.000 Aseguados
y en el numeral 9 Requisitos de admisibilidad
adicionales — item B no inferior a 5.000.

La respuesta N° 5 atiende esta inquietud

63

10

Experiencia >= 2.000 Asegurados Todo Riego Dafio Material

Agradecemos a la entidad aclarar cual es el puntaje
de evakiacién comrespondiente a los ramos de vida
grupo deudores

La respuesta N“ 5 atiende esta inquietud

9.1(B)y9.2
(A)

0

w

y6é

Anexo 2 y anexo 3

Agradecemos a la entidad aclarar, el anexo 2
corresponde a Certificar lo correspondiente al ramos
de vida grupo deudores y el anexo 3 lo relacionado a
los seguros de Generales (Todo riesgo dafio material
y equipo y magquinaria)

La respuesta N° B atiende esta inquietud

65

15.1

-
-

Via correo electronico, dirigido al Unico canal de comunicacién autorizado y
habilitado por el Banco maximo a las 10:00 horas del miércoles, 14 de julio
de 2021, fecha y hora de cierre de la entrega de Requisitos de
Admisibilidad (Basicos y Adicionales).

Agradecemos a la entidad aclarar la fecha de
entrega de entrega de Requisitos de Admisibilidad
(Basicos y Adicionales). Pues en el cronograma,
pagina 3- indica 21 de julio 2021.

La respuesta N° 7 atiende esta inquietud

66

10

(o]

CRITERIOS DE EVALUACION

Agradecemos dar claridad sobre los ramos a cotizar
dado que las experiencias requeridas no tiene
relacién con objeto del seguro vida grupo deudor,

La respuesta N° 5 atiende esta inquietud

67

10

CRITERIOS DE EVALUACION

Ve solici eliminar este literal ya que
no tiene relacion con el objeto a cotizar. En caso de
no aceptacion solicitamos disminuir el numero de
asegurados a 200 para Todo Riesgo dafio material y
equipo y maquinaria

La respuesta N° 5 atiende esta inquietud

68

9.1

Experiencia en la poliza objeto de la invitaciéon

Amablemente solicitamos que las certificaciones de
experiencia sean exigidas maximo por un afho

No se acepta, se mantiene la condicion

69

9.1

Experiencia en la péliza objeto de 1a invitacién

Amablemente solicitamos Certificar el manejo de por
lo menos una poliza colectiva vigente durante los
dos (2) uttimos anos del periodo mencionado en el
literal A con una entidad financiera, bancaria, retails
(comercializacién de productos masivos) o sector
(real o publico) para el ramo objeto de esta invitacién

no inferior a 2.000 agsequrados.

No se acepta, se mantiene la condicion

70

1|JOBJETO

Objeto

y Vehiculos Productivos

La pregunta no fue clara por lo cual no puede ser atendida

D:\Banco_Datos\Documents\N_Norato\Actividades con N_Norato\04-Vida Grupo Deudor Automoviles Creditos\GVD Automoviles Creditos y Bl 2021-2023\Fase | Aclaraciones e Inquietudes\
N3011 Aclaraciones e Inquietudes V1

13/07/2021

Pagina N° 11 de 14



Documento atendido por:
Equipo de Trabajo de Seguros Invitacion N° 3011

identificacién del aparte del pliego
sobre 8l cual se genera la

Transcripcién del aparte dol DOCUMENTO

N° de )
Pregunta | Preguntaiing ietud/solicitud de actaracion | ADMISIBILIDAD scbre el cual se g preguntalinquietud o Inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
solicitud de aclaraciéon
Numeral Literal Pagina
Requisitos de N I . ¢Es posible que si bien se tengan representantes en
L Es importante tener representacion disponible para atender la cuenta del ? . . . L
71 8 Admslballdad Banco en caso de ser seleccionado en la ciudad de Cali y Bogots. las ?tudaqes mencmad?s, la cuenta se atienda en |Es afirmativa la apreciacién
Basicos el dia a dia desde otra ciudad?
Criterios d Solicitamos amablemente nos indiquen el porcentaje
72 10| Meras de 7|Criterios de Evaluacion sobre la califiacion de los cuatro criterios e La respuesta N° 5 atiende esta inquietud
Evaluacién : '
evaluacion mencionados en el numeral 10.
Consultas . . . . Solicitamos amablemente indicar si una vez sea
S Los tiempos establecidos por el Banco son perentorios, es decir, que por o o . .
73 14 A.c‘ araciones y 10}anica vez seran atendidas las dudas o inquietudes sobre lo expuesto en entregat?o el Pllegq de Condiciones y .'a i c'lén La respuesta N° 13 atiende esta inquietud
Tiempos de necesaria para cotizar, se dara espacio para realizar
este documento,
Entrega preguntas sobre ese documento.
En general. cuando se solicite firma de
La Aseguradora Oferente debera presentar documento firmado por el Representante Legal, ; podemos entender y aplicar . .
74 8|8.4 Representante Legal detallando las ciudades donde presta sus servicios. [que podra firmar el Apoderado Especial, facultado Es afimativa la apreciacion
para esto, adjuntando debido poder con aclaracién?
Por favor nos pueden aclarar la fecha en la cual se
Entrega de la documentacion para acreditar el cumplimiento de los deben presentar los requisitos de admisibilidad?, lo
75 15(15.1 11}Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales) por parte de los anterior, dado que en el cronograma se establece La respuesta N° 7 atiende esta inquietud
Oferentes al Banco que as el 21 de julio y en el numeral 15 se indica que
es el 14 de julio.
A Las aseguradoras oferentes que cumplan la etapa de
admisibilidad, les serd suministrada en el pliego de condiciones|
Solicitamos amablemente nos compartan el SLIP (Técnm!, Operativo Y Oferta ‘Eoonémvca) y sus anexos. la
L P . informacion necesaria y suficiente para el desarrolio de {a|
76 con fas condiciones técnicas solicitadas en la -
L segunda etapa de la Invitacion.
presente licitacion
Es importante que el Acuerdo de Confidencialidad (Anexo N°|
1) haya sido entregado.
A Las aseguradoras oferentes que cumplan la etapa de
admisibilidad, les serd suministrada en el pliego de condiciones
Solicitamos amablemente nos compartan el detalie [(Técnico, Operativo y Oferta Econdmica) y sus anexos, la
de las reclamaciones minimo de los tiltimos 3 afios, |informacion necesara y suficiente para el desarrollo de la
” donde se detalle la cobertura afectada. la fecha de  {segunda etapa de la Invitacién.
= pago. fecha de aviso y valor de la indemnizacion
Es importante que el Acuerdo de Confidencialidad (Anexo N*
1) haya sido entregado.
Favor confirmar si el dia 11 de agosto se hara . - .
Resumen del . - - b o En el Pliego de Condiciones se informara e! detalle de entregal
78 cranograma 3|Entrega del Pliego de Condiciones por parte del Banco a los Oferentes. entrega de las condiciones de la péiiza de seriedad | o {a GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.
de oferta/cumplimiento para respaldar la postura
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B R R iy AR : PRI e B TFI el LR T
Documento atendido por:
Equipo de Trabajo de Seguros invitacion N° 3011
entificacion del aparte del pliege
N° de sobre el cual se genera la Transcripcion del aparte del DOCUMENTO
Pregunta | Preguntafinquistudisolicitud de actaracien | ADMISIBILIDAD sobre of cual se genera preguntalinquietud o Inquietud O Pregunta Respuesta Final del Banco
solicitud de aclaracion
Numeral Literal Pagina .
Entrega del pliego de condiciones incluido soportes: ...se solicita diligenciar |Por favor informar en qué fecha debe ser entregado
79 17 12{el Anexo N° 8 donde se especifiquen las direcciones el Anexo No. 8 para recibir {a informacion propia del |La respuesta N° 9 atiende esta inquietud
electronicas autorizadas para recibir la informacién propia del proceso proceso
- Porque si se estd licitando un ramo de vida, se
o N . - . solicita certificado de seguros de generales como
80 13 a(;r:;eggrs‘ de 8|4. Experiencia E:pe:_::z: ; g:(;)g:segg:’a:: ; T;dg Rzgzz:::aMatenal Todo Riesgo dafio material y maquinaria y Equipo, {La respuesta N° 5 atiende esta inquietud
© pe €9 auipoy es un error o efectivamente si se requiere para esta
licitacién de vida? Por favor nos confirman.
Es claro que ef ramo objeto de esta liictacion es Vida
Detallar las entidades financieras, bancarias, retails (comercializacion de | Grupo deudor, sin embrago nos queda la duda, es
81 9.2|A 7| productos masivos) o sector (real o publico) a las cuales les haya necesario demostrar en este campo cifras La respuesta N° 4 atiende esta inquietud
amparado los ramos objeto de esta invitacion. relacionadas con las 3 lineas que componen el ramo
a licitar de acuerdo con el objeto del actual proceso?
Debido a politica de Seguridad de la Informacién y de Ia reserva Bancaria
N o SV Cuando el Banco confirme a la Aseguradora Oferente que
del Banco de Occidente, indicamos que la Base de Siniestros que Agradecemos nos confirmen cual el es canal seguro - . AR
82 17 13 L N . ) N . ¥ . N P cumple los "Requisitos de Admisibilidad" se indicara como seral
acompana el Pliego de Condiciones contiene informacion sensible de mencionado para entrega de la informacion? entregada las bases
chentes esta debe ser remitida por canal seguro 9 :
Formulacion de preguntas y solictudes de aclaracion por parte de los
Oferentes al -
Banco, referente al documento Requisitos de Admisibikdad (Basicos + ::;?,;:,;::; la f:::;a ‘fe‘:‘"’:ga ds‘;e;i':“r? ;fra
83 3 3|Adicionales) y a mas tardar en el plazo previsto. el 21/07/202 1 puen fa qa ina 11pragistra ol 9 La respuesta N° 7 atiende esta inquietud
Los tiempos establecidos son perentorios, es decir por Unica vez seran y pagin €9
) 14/07/2021
atendidas
las dudas o inquietudes.
La informacién del anexo 3 no corresponden a los
84 9.2 B 16| Primas netas emitidas en los ramos objeto de esta invitacion ramos objeto de la invitcion. Favor indicar si se va a |La respuesta N* 8 atiende esta inquietud
corregir.
Entrega Agradecemos por favor aclarar dia y hora en el ase
e - deben entrega los requisitos de admisbilidad . ya que N . B
85 3 redqmu:::?d dz 3|Cronograma por cronogrma indican que el 21 de julio y en el La respuesta N° 7 atiende esta inquietud
a Hica numeral 15,1 indican que es el 14 de julio a las 10am
entrega pliego
86 17 :‘ec:;:\:smnes 12}Anexo 8 en que etapa se debe entregar el anexo 8. La respuesta N° 9 atiende esta inquietud
soportes
;"”'f“a y del Se soficita a la Entidad se permita el inicio de
87 5 nennou;;con 4linicio vigencia vigencoa a las 23:59horas, por parametrizacion del |No se acepta, se mantiene la condicion
J:?idico sistema de la Aseguradora.
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Documento atendido por:
Equipo de Trabajo de Seguros Invitaci6n N° 3011

Mdentificacion del aparte del pliego

Transcripcion dei aparte del DOCUMENTOQ_

N° de sobre ef cual se genera la . . "
Pregunta | Preguntafinquistudisol de aclaracion | ADMISIBILIDAD sobre el cuai se genera praguntalinquietud o Inquietud O Pregunta L Final del
solicitud de aclaraciéon
Numeral Literal Pagina
i A Se solicita a la Entidad por favor se compartan los Los anexos fueron entregados de forma editable, a fin de que]
88 n/a Anexos a nexos anexos en formato editable. la Aseguradora Oferente pueda diligenciar.
Agradecemos a la Entidad eliminar de los puntos a
Critenos de . . o evaluar Experiencia para Todo Riesgo Dafio Material o . o
89 10 Evaluaion Puntos a Evaluar y sus respectivos puntajes (4. Experiencia) ¥ Equipo y Magquinaria, dado que, el ramo a La respuesta N° 8 atiende esta inquietud
contratar Vida Grupo Deudor
La informacién fue remitida de igual forma y condiciones a las
39 Aseguradoras Oferentes autorizadas para operar en|
tombia.
Agradecemos a la Entidad allegar ios anexos enunciados en el pliego de Col a
90 Anexos oot::’cru.one; de nl(;sdreysrﬁos.de admisibilidad, dado que, solamente Se sugiere verificar la entrega de la invitacion con los)
rec 0s 1a caf e invitacion. Representantes que tienen publicada la direccion electrénical
en el portal web de la Superintendencia Financiera de|
Colombia.
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@ | Del lado

Banco de Occidente ’ de los que hacen.

Vicepresidencia Talento Humano y Administrativa
Divisién de Recursos Administrativos
Direccién de Compras / Area: Seguros

Documento Preparado por:

Equipo de Trabajo de Seguros Invitacién N° 3011

Grupo

AVAL

Invitacion N° 3011 Contratacion para el seguro que Banco de Occidente S. A. suscribe a nombre de sus Deudores y/o
Locatarios en el Ramo Vida Grupo Deudor Automoviles, Bienes intermedios y Grupo Leasing (No Habitacionat)

Matriz de calificacion de indicadores financieros

‘ PUNTOS A EVALUAR Y SUS RESPECTIVOS PUNTAJES

1. Nivel de Endeudamiento Rango en que esta el indicador promedio de los dos afios fiscales Puntos
Promedio indicador Endeudamiento 2019 — 2020
95% 90% 4
89,99% 85% 6
84,99% 80% 8
79,99% <79,99% 10
2. Utilidad Neta
Utilidad 2 afios positivps 10
Utilidad 1 afo positivo 1 5
3. Patrimonio Técnico Superior
Patrimonio en los 2 afios >= 1 10
Patrimonio en 1 solo afio >= 1 5
4. Experiencia
Experiencia >= 5.000 Asegurados 10
Puntaje Maximo 40
Requerimiento para continuar en el proceso; por lo menos el 70% de los puntos 28
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. Del lado
Bancode Occidente | de los que hacen. AVAL

Invitacién a Compaiias Aseguradoras (N° 3011)

Resultado Final Requisitos
de Admisibilidad
(Basicos + Adicionales)



Requisitos de Admisibilidad (Basicos + Adicionales)

Aseguradoras Oferentes que Entregaron
Documentos para acreditar los Requisitos
de Admisibilidad (Basicos + Adicionales)

Fecha de Entrega: miércoles, 21 de julio de 2021

Hora de Cierre: 10:00 am.

Resultado Analisis
Requisitos de Admisibilidad
(Basicos + Adicionales)

Fecha de Notificacion: jueves, 29 de julio de 2021

Canal de Comunicacién:
a. Correo Electronico
b. Publicacion en la pagina web del Banco

Aseguradoras Oferentes que entregaron
documentos saneados para acreditar los
Requisitos de Admisibilidad
(Basicos + Adicionales)

Fecha de Entrega: viernes, 6 de diciembre de 2020

Hora de Cierre: 10:00 a.m.

Resultado Final
Requisitos de Admisibilidad
(Basicos + Adicionales)

Fecha de Notificacién: miercoles, 30 de diciembre de 2020

Canal de Comunicacién:
a. Correo Electronico
b. Publicacion en la pagina web del Banco

Aseguradora Oferente

01 |ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
02 |AXA COLPATRIA SEGUROS S. A.
03 [CHUBB SEGUROS COLOMBIA S. A.
04 |HDI SEGUROS S A,
05 [LIBERTY SEGUROS S.A
06 [MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.
07 [METLIFE COLOMBIA SEGURQOS DE VIDA S.A.
08 |POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
09 [SEGUROS BOLIVAR S A.
10 |SEGUROS DE VIDA ALFA S.A.
11 |SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A.
Aseguradora Oferente Resultado
01 [ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA Cumplié 100% Continua
02 [AXA COLPATRIA SEGUROS S. A. Cumplié 100% Continua
03 |POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Cumplié 100% Continua
04 |SEGUROS DE VIDA ALFA S.A. Cumplié 100% Continua
05 | SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S. A. Cumplié 100% Continua
06 [CHUBB SEGUROS COLOMBIA S. A Debe subsanar
07 |HDI SEGUROS S.A. Debe subsanar
08 |LIBERTY SEGUROS S.A Debe subsanar
09 |MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. Debe subsanar
10 |METLIFE COLOMBIA SEGUROS DE VIDA S.A. Debe subsanar
11 [SEGUROS BOLIVAR S.A. Debe subsanar
Aseguradora Oferente
01 [CHUBB SEGUROS COLOMBIA S. A.
02 [HDI SEGUROS S.A.
03 [LIBERTY SEGUROS S.A
04 |MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.
05 [METLIFE COLOMBIA SEGUROS DE VIDA S.A.
06 [SEGUROS BOLIVAR S.A.
Aseguradora Oferente Resultado Final
01 [ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA Cumplié 100% Continua
02 |AXA COLPATRIA SEGUROS S. A Cumplié 100% Continua
03 |POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. Cumplié 100% Continua
04 |SEGUROS DE VIDA ALFA S.A. Cumplié 100% Continua
05 |SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S. A. Cumplié 100% Continua
06 |CHUBB SEGUROS COLOMBIA S. A, Subsané - Cumplié 100% - Continua
07 [HDI SEGUROS S.A. Subsano - Cumplié 100% - Continua
08 [LIBERTY SEGUROS S.A Subsané - Cumplié 100% - Continua
09 [METLIFE COLOMBIA SEGUROS DE VIDA S.A. Subsané - Cumplié 100% - Continua
10 [SEGUROS BOLIVAR S.A, Subsané - Cumplié 100% - Continua
11 |MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. Subsané - No Cumplié - No Continua




