> El mundo estd en tus manos,
nosotros a tu lado.

Consiguelo®

Segmento Elite
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Para el Banco de Occidente es un privilegio contar
contigo como uno de nuestros clientes, por eso tenemos
un portafolio de servicios acorde a tus necesidades.

Ponemos a tu disposicién un Gerente de Relacion
que siempre estd a tu disposicioén, para darte un
acompaiamiento exclusivo y personalizado.



Ofrecemos la serie de productos y servicios
mas completa del Banco para estar a la alturag
de tus expectativas. NN

> Portafolio de productos y servicios

Brindamos soluciones de Ahorro e Inversidon con
el respaldo y solidez que estds buscando

e Cuenta Corriente

« Cuenta de Ahorros

« Cuenta Némina Platino
« Cuenta AFC

« CDT



Ahorre e invierte con nuestras filiales

1. Fiduciaria de Occidente:
ectiva Occirenta

« Fondo de Inversion Co
« Fondo de Inversiéon Co
« Fondo de Inversion Co
« Fondo de Inversion Co
« Fondo de Inversiéon Co

« Meta Decidida
- Meta Estratégica
« Meta Planeada

ectiva Renta Fij

ectiva Avanzao

ectiva Renta Fij

a Dindmica
Renta Fija

a Recurrente

ectiva Balanceado Internacional
e Soluciones de Gestidon Patrimonial

2. Banco de Occidente Panama
y Occidental Bank Barbados:
« Cuenta de Ahorros y Corriente en Ddlares
« Cuenta de Compensacion en Délares
« Time Deposit USD
« Custodia de Inversiones
- Tarjeta de Crédito Mastercard
- Garantias Standby
« Operaciones Back to Back



> Productos de tesoreria

En la tesoreria del Banco de Occidente, te abrimos las puertas para que
realice negociacién de divisas y/o instrumentos derivados que funcionan
como cobertura ante los riesgos de la tasa de cambio y/o tasa de interés.

1. Operaciones de compra y venta de divisas*:
« Compra/venta de efectivo
« Operaciones SPOT
« Operaciones FOREX

2. Operaciones de cobertura:

 Forward  Occiforward

« Opciones - Range Forward

« Opciones Tunel - Importadores « Cross Currency Swap

« Opciones Collar - Exportaciones * Interest Rate Swap (IRS)

3. Otros productos y servicios:
 TIDIS: Titulos de valores emitidos por el Banco de la Republica,
con el fin de servir como instrumento de pago para la devolucidon
de impuestos.
» Sintético de Colocacién/Inversion

*Exclusividad para clientes Banco de Occidente por disponibilidad de dinero. 3 .' _,




> Negocios Internacionales

Ofrecemos una serie de productos que complementan
y facilitan todas tus operaciones de Moneda Extranjera.

« Giro directo

« Compra/Reintegro de Exportacion
« Cobranza de Importacidn

« Cobranza de Exportacion
 Remesas

« Carta de Crédito de Exportacion

« Descuento de Cartera




> Soluciones de recaudo

Recaudo de Ventas con Tarjetas de Crédito y Débito

> Acceso a tasas exclusivas™

« Crédito de Libre Inversion
 Crédito de Vivienda

« Crédito de Vehiculos - Occiauto
« Cuentas de Ahorro

e Renovacién de CDT

%

> Acceso a foros virtuales
que sean de tu interés

*Aplican condiciones de cada producto. Estas tasas son preferenciales
con relacioén a las tasas de cartera vigentes.




> Soluciones de financiacion > Créditos con tasa variable

Tenemos un portafolio de financiacion con la « Préstamo Personal Dindmico
especializacion y exclusividad que te mereces.  Cartera Ordinaria
« Cartera Ordinaria con Garantia
> Manejo integral de Portafolio Cuenta Activa de Pensiones Voluntarias Porvenir
El respaldo perfecto para el manejo integral de tus > Elige financiar tu vehiculo

operaciones financieras, incluyendo la asignacion

, - con el Especialista Occiauto
de cupos permanentes, cuentas y Tarjetas de Crédito.

. Portafolio Cuenta Activa con Crédito Rotativo Portafolio amplio de Financiacién de vehiculos livianos
» Portafolio Cuenta Activa con Préstamo Personal y productivos, el cual se ajusta a tus necesidades.
- Portafolio Rotativo Monoproducto » Vehiculo + Némina

 Vehiculo + Tarjeta de Crédito

> Inversion en vivienda

- . L > Créditos con tasa fija
Te asistimos para consolidar tu patrimonio

inmobiliario. .
« Prestamo Persona
* Vivienda bdsico « Préstamo Personal + Nomina
* Vivienda Complementario « Préstamo Personal con Garantia
 Casa Leasing de Pensiones Voluntarias Porvenir

» Crédito Hipotecario - Crédito Rotativo
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> Tarjetas de Crédito Credencial

Un exclusivo medio de pago para satisfacer tus necesidades
de consumo en Colombia y el exterior, con los privilegios que
mereces.

« Credencial Black Mastercard

e Credencial Visa Infinite
e Visa LATAMPass




> Modelo de atencidn

Sabemos cudl es el valor de tu tiempo, por eso hemos
desarrollado un modelo de atencidn a tus requerimientos
con los mejores tiempos de respuesta en el Banco.

« Atencion Preferencial en Oficinas®

 Linea de Servicio al Cliente 01 8000 514 652

* Solicitud de Estudio de Créditos y Desembolsos
« Atencidon de Requerimientos

« WhatsApp Business 318 6714836




> Opciones de seguros para tu tranquilidad

En el Banco tenemos opciones de proteccién para ti y tu familia,
que te permiten tener la tranquilidad de estar seguro.

i i
__________

1. Protegemos lo que mas te importa:
AiTele
 Salud
* Vivienda
 Vehiculo

Adicionalmente, le brindamos diferentes alternativas de asistencia
que te ayudardn a solucionar imprevistos de una manera fdcil y rédpida.
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> Canales digitales l
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Te brindamos seguridad y facilidad para realizar sus transacciones ‘i s / A— ~
en cualquier momento y desde cualquier lugar. Y
' - - "

1. Banco de Occidente Mévil € ‘
Disfruta los beneficios de tener siempre el Banco en tus manos,
realizando todas tus transacciones con nuestra nueva App Banco

GETITON Download on the ]

de Occidente Movil. Descdrgala a través de: | P> GooglePiay [C’ App Store

2. Zona Transaccional

Ingresa a www.bancodeoccidente.com.co/Transacciones para
personas Yy podrds realizar tus operaciones financieras registrdndote
facil, rdpido y seguro con tu Tarjeta Débito Activa o Crédito
Credencial.

[ ] Ve [ ] &
3. Cajeros Automaticos ¢€_®Red Aval c-,
Mds de 3.800 Cajeros Automdaticos a nivel nacional. —

4. Audio Linea de Occidente A.L.O.: _ } =
Con solo llamar podrds tener acceso a servicios transaccionales. '
Linea Nacional 01 8000 515 050 « Bogotd 320 1177

« Cali 895 92 56 - Medellin 23177 00 « Barranquilla 330 50 00




> Mecanismos de autenticacion

Para realizar tus transacciones en canales
digirales ponemos a tu disposicion Token
Mobile que genera claves aleatorias para un
mayor respaldo y seguridad.

> Corresponsales bancarios

El Banco de Occidente ahora cuenta con mds de 10.200
corresponsales bancarios del Banco de Occidente a nivel
nacional, ubicados en Puntos Baloto, Grupo Exito, EDEQ,
ServyPagos, Mercar y Paga Red, donde podrds realizar
algunas transacciones bancarias, como retiro de efectivo
con o sin Tarjeta Débito, Depdsitos a Cuentas Corrientes
y Ahorros del Grupo Aval, entre otras®.

*Aplican restricciones segun el corresponsal.




Comunicate con tu Gerente de Relacidén, para conocer en mayor detalle
acerca del Segmento Elite, creado especialmente para el grupo de clientes
mads selecto del Banco de Occidente.

Comienza a disfrutar todos estos beneficios por ser
Cliente Elite del Banco de Occidente
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Banco de Occidente

Grupo




